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bine finantate are un rol unic in a contribui la realizarea mai mul-
tor obiective.

Desigur, cel mai specific pentru biblioteci este Obiectivul 4 -
Educatia de calitate. Cele 27 de biblioteci afiliate BM ,,B.P. Hasdeu”,
implicate activ in realizarea celor peste 100 de servicii, dar si celor
peste 8 mii de activitati culturale si sociale, vin in sustinerea tuturor
Obiectivelor de Dezvoltare Durabila. Aici, cu siguranta, se rega-
seste si aderarea BM la planul-cadru pentru orase verzi ,,Chisinau
- Oras Verde’, ceea ce va ajuta, prin informare si educare, la creste-
rea nivelului de constientizare de catre chisinauieni a problemelor
ecologice si la imbunatatirea pe acest sector. La fel, un spatiu de
implicare poate deveni si Strategia de dezvoltare a turismului mu-
nicipiului ,,Chisindu - Capitala Turisticd”. Acest document poate fi
un reper pentru imbunatéitirea imaginii orasului, crearea identitatii
inedite si diversificarea ofertei turistice. Or, BM este o sursd impor-
tanta de cercetare locald. Cunosc implicarea bibliotecii in procesul
de salvgardare a informatilor inedite referitoare la Chisinau si chi-
sinduieni. Dinamismul procesului de cercetare la BM s-a manifes-
tat prin elaborarea si editarea unei game variate de publicatii, la
care Primadria contribuie anual cu circa 200 de mii de lei.

Felicit, pe final, cei peste 300 de bibliotecari, care stiu s ajute
chisinduienii sau vizitatorii Capitalei sa beneficieze de lecturi cali-
tative, care sa le marcheze si sd le sustind dezvoltarea capacitétilor
personale.

Felicitari Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu’, care se implica
activ in definirea viitorului unei Capitale inteligente!

O BIBLIOTECA PENTRU ORAS.
O BIBLIOTECA PENTRU FIECARE

dr. Mariana HARJEVSCHI,
director general, BM ,,B.P. Hasdeu”

Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu” serveste comunita-
tea. Contextul nostru este Chisindul. Daca la aceasta aniversare
Chisindului i s-ar cauta (inca) un calificativ - actualizat, inedit,
poate si neobisnuit, acesta ar fi ,,oras al bibliotecilor” - asa spuneau
predecesorii nostril. Asa credem noi si astizi.

U POHILA, Vlad. Elogiu lecturii: Editoriale din revista BiblioPolis (2003-2015).
Chisindu: S. n., 2017. 276 p. ISBN 978-9975-89-063-2.
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Un calificativ pe care Chisindul il merita din plin, nu doar pen-
tru faptul ca aici a fost mereu un numér mai mare de biblioteci
(respectiv, carti si cititori), ci si pentru ca biblioteca, lectura, oame-
nii de aici pot fi considerati o marcd, un aspect important pentru
orice oras modern, cu aspiratii europene!. Chisindul aspird spre
modernitate, spre spiritul european, iar odata cu el - si noi, lo-
cuitorii orasului, bibliotecarii si cititorii bibliotecilor chisinduiene.
Vreau sd cred ca si astdzi, la cei 145 ani de la fondarea Bibliotecii
Municipale, toti trdim cu setea de cunoastere si de lecturd, dar si
cu speranta unor orizonturi noi.

Preocuparea noastrd a fost mereu conectarea la oamenii ora-
sului. Alegerea genericului ,,O Bibliotecd pentru oras. O bibliote-
cd pentru fiecare” denota parcursul nostru ca institutie publica in
comunitate, dar si rolul care devine mai pronuntat in acesti ani
dedicati comunitatii, rimanand tendinta viitoarei noastre activita-
tii. Ca sd reusim, noi, cei de la Biblioteca Municipald, mereu tinem
cont de contextul si de nevoile de informare a utilizatorilor nos-
tri, foarte diversi, atat ca varsta, cat si pregatire, nivel de instruire,
componenta etnica.

Consemnam astazi 145 ani de prezentd comunitara cu o retea
participativa formata din 27 de filiale, ce permite o abordare mai
extinsa cu servicii, mai diversa ca programe, actiondnd simultan
in mai multe sectoare, cuprinzand intreg spatiul orasului Chisindu.
Perceputd pana nu demult drept un loc mai linistit, astazi este des-
chisa pentru zgomot cu animatii culturale, sprijin pentru educatie,
dialog civic, conexiuni virtuale s.a. Ca institutie reprezentativd a
mediului cultural din capitala, BM contribuie substantial la viata
culturala a orasului. Anual organizeaza si desfasoarad peste 5000 de
programe si adund in medie 50 de mii de participanti.

Totodata, buna functionare a intregului sistem de filiale ale
Bibliotecii Municipale este asiguratd pe mai multe segmente: aco-
perirea prin diverse servicii a peste 15-16% din populatia muni-
cipiului Chisinau, tranzactionarea a 90 de mii de imprumuturi,
sporirea, anual, cu 4-5 mii de exemplare a colectiei de resurse in-
formationale a BM, dotarea cu diverse echipamente inovationale
si renovari in corespundere cu cerintele timpului.

Prin activitatea desfasuratd de Biblioteca Municipalg, institutia
noastra si-a dovedit rolul pe care-l are in dezvoltarea comunitara.

! KULIKOVSKI, Lidia. Biblioteconomie: Studii, cercetdri, recenzii, prefete, eseuri,
interviuri. Chisindu: Magna-Princeps SRL, 2008. 256 p. ISBN 978-9975-78-679-9.
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Statisticile plaseaza BM in categoria institutiilor culturale vizitate
atét fizic, cat si online, ca serviciu public din comunitate — peste
700 000 de vizite anual. La fel, datele demonstreaza ca BM este
parte a vietii multor chisinduieni, care utilizeaza serviciile infor-
mationale, culturale, sociale, civice s.a. Suntem recunoscatori uti-
lizatorilor nostri care fac parte din comunitatea ce crede in va-
loarea bibliotecii. Atingem multe din obiectivele noastre datoritd
celor 16% din utilizatorii activi ai urbei: prin promovarea lecturii,
furnizarea colectiilor, livrarea serviciilor, organizarea instruirilor
- toate pentru comunitatea chisinduiana.

Intr-adevir, Biblioteca Municipali ,,B.P. Hasdeu” din Chisindu
a fost si este un spatiu atractiv, cu rezonanta pentru Chisinau —
pentru toate varstele si pentru toate generatiile, timp de 145 de
ani -, oferind programele si resursele gratuite necesare, care im-
bunititesc viata fiecaruia si fortificd comunitatea. Utilizatorii chi-
sinduieni mizeaza pe biblioteca pentru a accesa instrumentele si
informatiile de care au nevoie, pentru a reusi si pentru a prospera
in fiecare zi: in domeniul profesional, la serviciu, in familie - ori-
unde. Biblioteca a demonstrat cd poate contribui la promova-
rea constientizarii spiritului national si la incurajarea dialogului
cultural.

Astazi, viitorul anuntd schimbari, impune adaptari, dar, cu
certitudine, BM rdmane un model care vine sa satisfacd necesi-
tatile multiple ale utilizatorilor, ale chisinauienilor. Dezvoltarea
serviciilor electronice, pe care biblioteca le imbrétiseaza firesc,
nu reduce necesitatea serviciilor fatd in fata. Astazi, cititorii, uti-
lizatorii nostri, stiu ca fara priceperea, competenta si pasiunea
bibliotecarilor nu ar avea un model de biblioteca pe care si-1
doresc.

Din an in an, cardul de acces la biblioteca devine ,,pasaportul”
chisinduianului cu oferte diverse de informare, educare, chiar si
de divertisment. Astazi, BM este una dintre institutiile municipale
ce asigurd acces tuturor la colectia sa de peste 1 milion 300 de mii
de documente, disponibile in cele 27 de filiale din cadrul celor 5
sectoare ale municipiului Chisindu. Printr-un spectru distinct de
servicii, BM contribuie la fortificarea culturala a orasului nostru.
Asigurand servicii aliniate la agenda municipald, pliate pe strate-
gii in domeniu, biblioteca conlucreazd cu multe institutii locale,
serveste ca punct de acces la resurse internationale, oferd instruire
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pentru utilizarea tehnologiei informationale, asigura asistentd pen-
tru o viatd mai buna si pasnica.

BM implicd chisinduienii in viata civicd a orasului prin orga-
nizarea evenimentelor pe subiecte de interes cultural, public si ci-
vic. Contribuie la imbunatatirea vietii cetdtenilor prin furnizarea
accesului liber si gratuit la idei, discutii in spatii sigure, dezbateri
cu oameni publici, decidenti, reprezentati ai culturii, specialisti
in dezvoltarea comunitara, literara s.a. BM mereu incurajeaza cat
mai multi chisinduieni sa citeasca, extinzand in acest scop progra-
mele de lectura si de promovare a cartii.

Contabilizand in acesti ani tot ce s-a produs sau s-a intdmplat
major, conchidem ca cei mai importanti au fost oamenii biblio-
tecii. Fiecare generatie de bibliotecari a contribuit la dezvoltarea
bibliotecii. Primii au avut capacitatea profesionala si viziunea de
a pune temelia care sd reziste in timp, urmatorii au grijd sa con-
struiasca mai departe. Bibliotecarii BM au slujit mereu interesele
lecturii si culturii orasului.

Am implinit 145 de ani. Noi, cei de la BM, consideram cd vii-
torul nostru il determina cititorii, utilizatorii nostri. Preferintele,
nazuintele lor sunt si ale noastre. E o bibliotecd smart, cu spatii
moderne si sigure, cu echipament sofisticat si informatii accesi-
bile. O parte dintre ele sunt realizate, altele rimén pentru viitor.
Viitorul este aproape. O privire de ansamblu asupra domeniului
bibliotecilor reliefeaza urmatoarele preocupari magistrale: impli-
carea comunitdtii, centrarea pe utilizatori, reinventarea serviciilor
de bibliotecd prin inovare si creativitate, cunoasterea mai bund a
nevoilor membrilor comunitétii, crearea imaginii in comunitate,
centrarea pe tehnologii, dar si promovarea lecturii ca baza pentru
cunoastere si dezvoltare. Aceste viziuni nu sunt despre prezice-
rea viitorului, dar despre pregatirea pentru viitor. lar BM cunoaste
cum si ce e nevoie sd facd mai bine.

Ultimii ani fac parte din categoria provocirilor, pregitirilor!
Ne-am propus sa resetam activitatea pentru a pune in aplicare
solutii tehnologice inteligente deja create, dar si sa reusim sa in-
vestim in formarea abilititilor pentru crearea si dezvoltarea con-
tinuturilor si resurselor electronice. Aceste aspiratii ne-au ghidat
spre dezvoltarea produselor si serviciilor cu suportul tehnologiei,
dar si spre stimularea extinderii accesului si relatiei cu utilizatorii
Chisinaului si vizitatorilor sai. Biblioteca Municipala, credem noi,
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sustine cu brio acest examen al provocirilor economice, demogra-
fice, sociale, dar si pandemice.

In vederea promovirii bibliotecii ca institutie cu o deosebiti
importanta in societate, aceasta, fidela misiunii sale social respon-
sabile (de valorificare a trecutului, de prezervare a prezentului),
desfasoard o ampla activitate de cercetare, reflectatd in diverse
cercetdri bibliografice, studii de caz, cercetari sociologice, litera-
re si biblioteconomice. Dinamismul procesului de cercetare de
la Biblioteca Municipald s-a manifestat prin elaborarea si edita-
rea unei game variate de publicatii. Colectiile ,,Bibliographica’,
»Professional’, ,,Chisinduiana” se completeaza anual cu lucrari de
exceptie, care reliefeaza teme actuale de cercetare in cadrul biblio-
tecii. Revista institutionala a Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”,
BiblioPolis, este o resursda importanta in arealul autohton, care va-
lorificd istoria locala, lumea biblioteconomica, efervescenta cultu-
rala a Chisindului, cu aparitii literare si oameni de prestigiu.

O reusita strategica a Bibliotecii Municipale este ralierea la
initiativa privind accesul deschis, orientandu-ne spre dezvoltarea
arhivei institutionale. Desigur, primul motiv pentru a inainta spre
dezvoltarea acesteia a fost sustinerea comunicdrii stiintifice: co-
lectarea, diseminarea si stocarea tuturor publicatiilor Bibliotecii
Municipale, incepand cu anii 90 pand in prezent. Dezvoltarea
abilitatilor TIC pentru bibliotecari, inclusiv elaborarea si utilizarea
continuturilor educationale, dar si implementarea programelor de
instruire si motivare pentru utilizarea TIC in biblioteci, inclusiv
in crearea si publicarea de continut digital. Toate acestea au im-
pulsionat echipa de bibliotecari sa se concentreze pe dezvoltarea
Bibliotecii Digitale a institutiei noastre. Ultimii ani ne-a mobili-
zat sa punem in aplicare solutiile tehnologice inteligente deja ela-
borate, dar si sa canalizam eforturile pe investirea de resurse si
forte pentru crearea si dezvoltarea patrimoniului informational si
a continutului in format electronic, ce vor sustine imbunitétirea
calitatii in domeniul competentelor digitale si prezenta bibliotecii
in mediul virtual.

Avem un Centru de Excelenta, un Campus al Competentelor
pentru Bibliotecari, ce poate sd ne asigure cunostinte solide, poa-
te oferi competente necesare pentru viitorul bibliotecarilor si bi-
bliotecilor, un centru ce ne poate implica in proiecte indraznete
pentru dezvoltarea profesiei, pentru constituirea unei cariere in
ascensiune. Asa ca posibilitdtile oferite de Centrul de Excelentd
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Profesionald pentru Bibliotecari sunt pentru a ne reinventa pro-
fesia. Inovatia si dorinta de schimbare a ofertei de servicii pe care
biblioteca le ofera comunitatilor pot aduce plusvaloare serviciilor
Bibliotecii Municipale prin cunostinte si competente solide.

Evaluarea de catre institutiile abilitate a BM, care s-a incunu-
nat cu oferirea categoriei superioare, a demonstrat ca institutia
noastra reprezinta un model ce urmeazi standardele de calitate
in domeniul biblioteconomic, ofera bune practici privind livrarea
serviciilor pentru utilizatori, dar si reuseste sa se pozitioneze pe
scara valorica a comunitétii si mentine o imagine bund in relatio-
narea cu partenerii, fondatorii si finantatorii.

Angajamentul nostru pentru serviciile oferite chisinauienilor
ajutd ca utilizatorii nostri sa beneficieze de tehnologii informatio-
nale (roboticd, STEAM, coding, virtual reality, aplicatii pe tablete,
managementul calculatorului, e-servicii, e-carierd), oportunitati
de educare personald / dezvoltare profesionala (orientarea in carie-
rd, studierea limbilor, exprimare si comunicare, exersare la instru-
mente muzicale s.a.), inclusiv diverse ateliere de lectura si creatie.
Am continuat sd adaugam noi colectii exceptionale cu achizitii de
carte, avand diverse optiuni ofertante de lectura, ,,Chisinaul cites-
te” devenind cel mai longeviv program de promovare a lecturii in
comunitate. In plus, Biblioteca a reusit
Indiferent cine sunt, de unde vin sau sa creeze spatii moderne, accesibile.

pentru ce pledeaza, usile bibliotecii Investirea in proiecte de reabilitare a
sunt deschise pentru fiecare spatiilor ne-a ajutat sa atragem cititori
chisinauian, deoarece biblioteca spre biblioteca.
noastra este cu adevérat pentru Raménem in continuare dedi-
oras, este pentru fiecare. Iar cel mai cati utilizatorilor nostri, afirmand ca
reusit mod de a demonstra acest Biblioteca Municipald este mai mult
angajament este nu prin cuvinte, ci decét carti si computere. Ea este, pe
prin actiuni. langa cele mentionate, un loc pentru a
gasi inspiratie, suport si un viitor mai
prosper, iar vocea utilizatorilor este importantd pe masura ce con-
tinuim s crestem. In acest context, Biblioteca si-a onorat rolul de
hub comunitar, spatiu de socializare si invétare, instruire, resursa
pentru informare si creativitate. Astazi, este mai important ca ori-
cand sd ne reafirmam angajamentul de a ajuta pe toti cei care au
nevoie de serviciile noastre. Indiferent cine sunt, de unde vin sau
pentru ce pledeaza, usile bibliotecii sunt deschise pentru fiecare
chisinduian, deoarece biblioteca noastra este cu adevdrat pentru
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oras, este pentru fiecare. Iar cel mai reusit mod de a demonstra
acest angajament este nu prin cuvinte, ci prin actiuni.

Un moment aniversar, precum cel de astazi, este o ocazie de
a ne exprima gratitudinea fata de cei care ne-au insotit, ne-au
fost aldturi. Ne exprimam recunostinta pentru o colaborare atat
de rodnica cu colegii bibliotecari din tard, oras, bibliotecari din
cadrul bibliotecilor nationale, stiintifice, specializate, universitare,
scolare, colegi care ne ajuta sa oferim servicii de calitate.

Expresia deosebitei noastre consideratiuni este si pentru cole-
gii din Romania, care sunt astazi aldturi de noi. Comunicarea prin
donatiile valoroase, interactiunea prin proiecte, comunicarea prin
evenimente profesionale care sunt organizate impreund cu dvs. nu
fac altceva decét sd ne completam reciproc si sa exceldm. Va expri-
mdm recunostintd pentru multitudinea de intamplari frumoase
petrecute in biblioteca, impreund cu cei cu care facem parteneriate
de durata (preturi din sector, asociatii) realizate prin intermediul
evenimentelor frumoase.

Toata recunostinta noastra pentru Primaria municipiului
Chisindu, care contribuie enorm si generos la imbogitirea si re-
vigorarea colectiilor de carte, dar si cu alte investitii necesare unei
biblioteci moderne.

Pentru aceasta ne bucurdm sa stim ca sunteti garantia succe-
selor in comunitate.

Multumiri echipei BM, care, cu aceeasi pasiune si competentd,
sustine succesul institutiei noastre.

Asteptdm cu nerabdare urmatoarea aniversare cu noi realizari
interesante si captivante.

La multi ani, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”!

La multi ani, dragi bibliotecari ai Bibliotecii Municipale ,,B.P.
Hasdeu”!

19 octombrie 2022.
Conferinta aniversard cu genericul
»O bibliotecd pentru oras. O bibliotecd pentru fiecare”
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