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DIGITIZAREA LA BIBLIOTECA
MUNICIPALA ,B.P. HASDEU”:
PRIORITATI, REALIZARI, PERSPECTIVE

Gabriela BULDUMA,

Sectia Tehnologia Informatiei,

Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu”

Rezumat: Articolul evidentiazd modul in care Biblioteca Municipala
»B.P. Hasdeu”, prin mobilizarea fortelor si resurselor existente, s-a adaptat
provocarilor vremii si a devenit un creator de continuturi digitale valoro-
ase disponibile 24/24 atit pentru comunitatea chisinauiana, cat si pentru
utilizatorii bibliotecii din intreaga lume. Totodata articolul este o sinteza a
procesului de digitizare la BM din perspectiva resurselor tehnice, tiparite si
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umane utilizate, fiind reliefate §i aspecte precum implicarea echipei, instru-
irile pentru bibliotecarii practicieni ai digitizarii, rezultatele si perspectivele
bibliotecii.

Cuvinte-cheie: digitizare, continuturi digitale, biblioteca publica,
Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”, instruiri, bibliotecari, scanare, biblio-
teca digitald, repozitoriu institutional.

Continua transformare a tuturor domeniilor de activitate, pro-
vocdrile momentului, progresul tehnologic, in actualul context
pandemic mondial, nu poate fi definit fard mentiunea a trei proce-
se importante precum Digitizarea, Digitalizarea si Transformarea
digitala [6].

Digitizarea este prima si cea mai importanta din cele trei eta-
pe si reprezintd, conform DEX-ului, ,orice actiune de conversie
in format digital, care sd poata fi recunoscut de computer (sunet,
imagine, text etc.)” [4], iar conform Standardului de statistica ISO
11620:2014, este ,,procesul de convertire a materialelor analogice
in forma digitala” [5].

Totodats, ,,din perspectiva relatiei cu documentul original, di-
gitizarea este dublarea documentului original (scanarea unei carti
rare, care este pusd la dispozitia cercetdtorilor, in format digital, iar
originalul ramane la locul de pastrare)” [23].

Conform opiniei Sorinei Stanca, director al Bibliotecii Judetene
»Octavian Goga” din Cluj, ,digitizarea este un proces ce a devenit
tot mai prezent in randul activititilor derulate in bibliotecile din
lume” [20, pp. 31-37].

Procesul de digitizare are loc, indiscutabil, cu respectarea
drepturilor de autor. Cadrul legislativ national, in Republica
Moldova, cu referire la digitizare, este reprezentat de Legea nr.
139 din 02.07.2010 privind dreptul de autor si drepturile conexe
[9], Legea nr. 160 din 20.07.2017 cu privire la biblioteci [8], Legea
culturii nr. 413 din 27.05.1999 [7], Legea nr. 58 din 29.03.2012 pri-
vind protejarea patrimoniului cultural imaterial [10]. Din noiem-
brie 2021, in Republica Moldova este adoptat un pachet de modi-
ficari legislative pentru digitalizarea economiei. De asemenea, in
Republica Moldova au existat, de-a lungul ultimilor ani, o serie de
strategii de digitizare. Astfel, mentionam: Strategia Nationald de
edificare a societatii informationale - Moldova electronica, adop-
tata in 2005, abrogata si inlocuitd, in 2013, de Strategia nationald
de dezvoltare a societatii informationale - Moldova Digitala 2020
[22], ce, in curand, va fi substituitd de Strategia de transformare
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digitala Moldova 2030, in conformitate cu angajamentele asuma-
te prin Acordul de Asociere al Republicii Moldova cu Uniunea
Europeana. La nivel european, exista strategii digitale complexe
(Conturarea viitorului digital al Europei [17], Busola pentru dimen-
siunea digitald 2030: modelul european pentru deceniul digital 2],
programul Europa digitald 2021-2027 [13]), ce presupun deja ur-
matoarele etape: Digitalizarea si Transformarea digitald, traseu ce
va fi urmat si de Republica Moldova.

Cea mai populara experienta internationald in domeniul di-
gitizarii — Europeana [18] - este o platformd ce promoveaza mos-
tenirea culturala europeana prin acces digital la material de patri-
moniu: articole de la diverse institutii europene, lucréri de arta,
carti, muzica, videoclipuri despre artd, ziare, arheologie, sport,
moda, stiinta s.a.

Majoritatea térilor europene detin si actualizeaza Biblioteci
Digitale Nationale care sunt conectate cu ,,Europeana’, de exem-
plu: Biblioteca Digitald Gallica - produs al Bibliotecii Nationale
a Frantei creat impreund cu 200 de parteneri nationali ai aceste-
ia; Deutsche Digitale Bibliothek, Germani; Culturaltalia, Italia;
Hispana, Spania; Swedish Open Cultural Heritage (SOCH),
Suedia; Europeana Local Austria; Biblioteca Digitald Nationala a
Romaniei s.a.

In Republica Moldova, Biblioteca Nationald Digitala este repre-
zentatd de Moldavica [1, pp. 104-112] si repozitoriile [3, pp. 12-15]
institutionale ale bibliotecilor nationale, universitare, academice
si publice. In opinia Dianei Silivestru, sef sectie Centrul National
de Digitizare al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, ,,bibli-
otecile nationale, universitare, academice sunt mai active in acest
domeniu al digitizarii, decat bibliotecile publice” [19, pp. 9-13].

In prezent, in Republica Moldova exitd cca 14 biblioteci ce
gestioneaza platforme [11], ce oferd acces integral sau partial
on-line cétre continuturile digitizate, printre acestea: Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova, Biblioteca Stiintifica Centrald
»A. Lupan” a ASM, Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola,
Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din
Balti [21, pp. 104-112], Biblioteca Stiintifica a Academiei de
Studii Economice din Moldova, Biblioteca Tehnico-Stiintifica
a UTM, Biblioteca Stiintificd a Universitatii Pedagogice de Stat
»lon Creangd’, Biblioteca Stiintificd Medicald a Universitatii de
Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”, Biblioteca
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Universitatii de Stat din Republica Moldova, Biblioteca Municipala
»B.P. Hasdeu”, Biblioteca Universitatii de Stat de Educatie Fizica si
Sport, Biblioteca Stiintifica a Academiei de Administrare Publica,
Biblioteca Academiei de Muzicd, Teatru si Arte Plastice, Biblioteca
Institutului National de Cercetédri Economice.

Digitizarea reprezintd solutia ideald pentru rezolvarea dileme-
lor de péstrare a editiilor valoroase de biblioteca si de deschidere
a accesului utilizatorilor catre documente, fara prezenta fizica, iar
existenta bibliotecilor digitale nationale interconectate, a repozi-
toriilor institutionale permite verificarea si coodonarea planurilor
de digitizare institutionald, inclusiv evitarea dublérii eforturilor de
digitizare.

Statu-quoul BM ,,B.P. Hasdeu”

Primele continuturi digitale au fost create de Biblioteca
Municipala ,,B.P. Hasdeu” incepand cu anul 2002. Documentele
»hascute” digital erau oferite utilizatorilor prin intermediul si-
te-ului institutional (www.hasdeu.md) si a altor platforme gratuite
precum: slideshare, issuu, calameo s.a. Odata cu trecerea timpului
si evolutia tehnologica a spatiilor de stocare a informatiilor, a apa-
rut necesitatea identificarii unei platforme unice (anii 2007-2008),
inclusiv a echipamentului tehnic necesar, care si ofere acces catre
continuturile digitale ale bibliotecii. Concentrarea continuturilor
digitale pe o platforma unica reprezinta cea mai inteligentd meto-
dé de sporire a accesibilitatii acestora.

Din anii 2018-2019 si panad in prezent, digitizarea a devenit o
prioritate a Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu” [16]. Dacd e sa ne
referim la procesul de digitizare, este necesar sa punctdm princi-
palele componente: resursele tehnice, resursele tiparite si resursele

umane. Resursele tehnice utilizate de

O alta componenti necesard, BM ,,B.P. Hasdeu” sunt reprezentate de
indispensabila a procesului de tehnica standard, de birou: computer
digitizare este echipa. si scanere-printere all-in-one intrate in
posesia bibliotecii, de-a lungul anilor,
prin achizitii planificate anual, dar si prin proiecte internationale.
Resursele tipdrite selectate spre digitizare sunt editii tiparite

de catre bibliotecd si colaboratorii acesteia, parte a cataloagelor:
Publicatiile Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”: Catalog 2007-
2011 [14], Publicatiile Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”: Catalog
2012-2019 [15], inclusiv editii vechi din colectia ,Carte veche si
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rard” si editii ce au tangenta cu poetul, prozatorul si dramatur-
gul Bogdan Petriceicu Hasdeu, patronul spiritual al Bibliotecii
Municipale ,B.P. Hasdeu” din Chisindau. Conform Ghidului
UNESCO/PERSIST pentru selectarea patrimoniului digital in vede-
rea prezervdrii pe termen lung [25], nu orice informatie digitizata
este valoroasd, iar selectarea unor editii cu adevarat pretioase re-
prezintd o misiune deosebit de importantd pentru biblioteci, mu-
zee, arhive si alte institutii de patrimoniu.

O altd componenta necesard, indispensabild procesului de
digitizare, este echipa. Din echipa de digitizare a Bibliotecii
Municipale ,,B.P. Hasdeu” au facut parte, initial, colaboratorii
Sectiei Tehnologia Informatiei, filialelor ,, M. Costin’, ,,I. Mangher”,
»N. Titulescu”, ,Transilvania’, ,M. Lomonosov’, Centrul Academic
International Eminescu, Biblioteca Centrald. Ulterior, s-au alatu-
rat echipei colaboratori din Sectia ,,Memoria Chisindului’, filialele
»Alba Iulia’, ,,Ovidius’, Biblioteca Publica de Drept, ,,L. Ukrainka’,
»M. Dragan,,, ,,Stefan cel Mare”, ,,Targu-Mures”

Cateva impresii ale unor persoane implicate in procesul de
digitizare:

Rodica CIRJA,
Centrul Academic International Eminescu

Digitizarea este un proces cu multe etape, unele dificile precum
redactarea, insd meritd efortul, deoarece utilizatorii considerd ca
procesul este unul binevenit.

Mircea CIOCHINA,
Filiala ,,Onisifor Ghibu”

Am o impresie pozitiva despre procesul de digitizare, chiar daca
uneori viteza scanerului este enervantd. Este foarte important ca
persoana ce scaneaza sd plaseze corect cartea pe scaner din start,
ca ulterior s nu existe necesitatea redactarii gradului de inclinare a
textului.

Angela ZELINSCHI,
Filiala ,,Liviu Rebreanu”

Nu ma consider incd un specialist in scanare, insa participarea la
Marathonul de scanare si scanarile efectuate periodic in cadrul filia-
lei mi-au lasat o impresie pozitiva. Evident, este un proces migalos si
de durata, insé rezultatul final merita efortul.
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Natalia SMIRNOYV,
Biblioteca Centrald

O persoand incepétoare in ale scandrii trebuie s aiba rabdare si
sd fie atentd pe tot parcursul procesului de scanare. Printre impresi-
ile pozitive obtinute in timpul digitizarii, pot mentiona identificarea
unor cérti rare, care se gisesc doar in fondul de carte al Bibliotecii
Centrale, si promovarea rezultatelor digitizate la Publika TV si pe
blogul Colectia Mostenire.

Angela OLARESCU,
Filiala ,,Hristo Botev”

Depunem efort pe parcursul intregului proces de digitizare ca
rezultatul sd fie unul pe mésura. Este foarte util acest proces de di-
gitizare in bibliotecd, deoarece, cand cercetitorii stiintifici au nevoie
de informatii si apeleaza la noi, le putem oferi usor informatia solici-
tata, fard a fi necesare vizitele fizice la biblioteca.

Irina SVIRINIUC,
Filiala Nicolae Titulescu

In procesul de digitizare, putem intAmpina diverse dificultati
la etapa de redactare, corectare a inclinérii paginii s.a. Este necesar
sd fim rabdatori si striduitori, cdci produsul final meritd efortul.
Procesul de digitizare este un lucru util pentru comunitate.

Ion ARSENI,
Biblioteca Publici de Drept

In aceste timpuri noi, tehnologia a avansat foarte mult si este
bine ca biblioteca este implicatd in procesul de digitizare. Primul
pas — aranjarea corectd a cdrtii pe suprafata scanerului este cea mai
importantd etapd. Persoana ce scaneazd trebuie sa fie foarte atentd
la detalii.

Mariana COCIERU,

Filiala ,,Itic Mangher”

Persoana ce scaneazd trebuie si fie responsabild ca produsul ob-

tinut sa fie unul de calitate, sd fie foarte atentd, iar in cazul cand apar

dificultati (de exemplu, pagini blurate din cauza faptului cd volumul

e prea strans legat, iar lipirea foii de sticla scanerului este anevoioa-

sd), s le rezolve fara graba. Utilizatorii nostri sunt multumiti de fap-
tul ca pot consulta la distanta editiile digitizate.

Formari pentru bibliotecari

In scopul sporirii calititii continuturilor digitale, pe parcursul
anilor 2020-2021, colaboratorii Sectiei Tehnologia Informatiei au
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prestat o serie de instruiri pentru bibliotecarii BM ,,B.P. Hasdeu”
si nu numai, implicati in procesul de digitizare. Instruirile au fost
organizate on-line (Zoom), atat individual, la solicitarea bibliote-
carilor, cat si pentru grupuri de bibliotecari. Subiectele instruirilor
s-au referit la ,Crearea continutului digital” si ,,Prelucrarea editi-
ilor scanate”

Atelierele au avut drept scop instruirea personalului din retea-
ua BM ,,B.P. Hasdeu” in crearea continutului digital, dezvoltarea
competentelor de scanare, prelucrare, convertire, transmitere a fi-
sierelor scanate.

Printre obiectivele instruirilor s-au numarat: cunoasterea de
catre bibliotecari a algoritmului de transformare a cartilor fizice in
produse digitale, identificarea tipurilor frecvente de erori in proce-
sul scanarii, realizarea analizei defectelor de scanare, solutionarea
eficienta a greselilor de scanare cu ajutorul diverselor instrumente
accesibile gratuit, convertirea corectd a fisierelor, transmiterea co-
rectd a fisierelor de mari dimensiuni.

Marathonul ,Biblioteca Digitald’, organizat in cadrul
Conferintei anuale a Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”, la 20
octombrie 2021, a reprezentat o proba de foc pentru biblioteca-
rii noi implicati in procesul de digitizare, acestia avand posibili-
tatea sd-si demonstreze abilititile si cunostintele dobéandite in
cadrul instruirilor. Ca rezultat al acestui inedit eveniment, a fost
creata Biblioteca Digitald a Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”,
disponibila utilizatorilor prin intermediul Sistemului Integrat al
Bibliotecii (https://opac.hasdeu.md). Actualmente, Biblioteca
Digitald include cca 80 de documente full-text, editii din colectia
Carti vechi si rare, referitoare la: activitatea publicistica a lui B.P.
Hasdeu, documente privitoare la Familia Hajdau, incerciri literare
semnate de C. Negruzzi; documente din arhive, memorii, amin-
tiri, schite, monografii istorice, materialele unor reuniuni, confe-
rinte istorice, scrisori teologice, studii geobotanice, studii clinice,
piese de teatru, poeme, nuvele si povestiri s.a. Biblioteca Digitald
are menirea de a schimba perceptia comunitatii chisinauiene asu-
pra procesului lecturii la BM ,,B.P. Hasdeu” ce, datorité eforturilor
de digitizare, poate fi realizat chiar din confortul propriului apar-
tament sau din orice spatiu public conectat la internet.

Intrucat opinim pentru o abordare bazati pe punerea in prac-
ticd a cunostintelor obtinute in cadrul unei instruiri, putem afir-
ma ca bibliotecarii instruiti la BM detin competentele necesare
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pentru crearea unor continuturi digitale calitative, pot determina
cu usurintd rezolutia necesard in cazul scandrii unor texte simple
sau insotite de imagini, pot alege corect instrumentele necesare re-
dactdrii diferitor tipuri de probleme ale fisierelor scanate, cunosc
algoritmul scandrii s.a.

Evaluarea cunostintelor detinute de bibliotecarii BM, practici-
eni ai digitizarii, are loc periodic. In acest mod, persoanele impli-
cate in procesul digitizdrii cunosc standardele si creeazd continu-
turi digitale de calitate.

Contextul pandemic a impulsionat procesul de digitizare la
BM ,,B.P. Hasdeu”, evidentiind totodatd punctele forte (editii tipa-
rite valoroase, personal interesat de proces) si punctele slabe (uti-
lizarea resurselor tehnice standard, de birou) ale institutiei. Daca
ar fi sd facem o analizi SWOT a procesului de digitizare dema-
rat la BM ,,B.P. Hasdeu”, aceasta ar arita in modul urmator (vezi
Tabelul 1).

Odata cu lansarea repozitoriului institutional HAPEs, la
15 aprilie 2021, in cadrul Saptdmanii Creativitatii si Inovatiei,
Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” a intrat oficial in tagma cre-
atorilor de continut digital disponibil pe platforma proprie 24/24.
Printre categoriile de documente incluse in repozitoriul institu-
tional se inscriu editii publicate sub

Biblioteca Digitald are menirea de egida BM ,,B.P. Hasdeu” de colabora-
a schimba perceptia comunitatii torii bibliotecii, editii aniversare, bibli-
chisiniuiene asupra procesului ografii, biobibliografii, culegeri de ar-
lecturii la BM ,,B.P. Hasdeu” ce, ticole de specialitate, studii, cercetari,
datorita eforturilor de digitizare, recenzii, antologii, exegeze literare,
poate fi realizat chiar din confortul monografii, rapoarte s.a. Publicatiile
propriului apartament sau din orice unor nume sonore in domeniu precum
spatiu public conectat la internet. si din domenii conexe pot fi lecturate
partial sau integral in arhiva digitala a
BM: Anatol Ciocanu, Renata Verejanu, Constantin Ténase, Lidia
Kulikovski, Maria Vieru-Isaev, Valentina Butnaru, Vasile Badiu,
Vlad Pohila, Ninela Caranfil, Mariana Harjevschi, Maria Pilchin,
Ion Vatamanu, Petru Carare, Pavel Balmus, Elena Tamazlacaru,
Larisa Ungureanu, Dumitru Crudu s.a. Structura simpla si logica a
repozitoriului contribuie la gasirea facila si rapida a continuturilor
digitale necesare.
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Puncte forte Puncte slabe
« Editii tiparite vechi « Implicarea in proces a persoanelor nou
valoroase; angajate sau care nu au fost prezente la

« resurse unice ce reflectd | instruirile de creare a continutului digital;
istoria Bibliotecii realizarea incorecta a proceselor de scanare,

Municipale ,,B.P. creare a continutului digital (scanarea pagi-
Hasdeu”; nilor duble, scanarea la rezolutie incorects,
« editii tipérite de co- captarea imaginii din unghi gresit);
laboratorii Bibliotecii « nerespectarea termenelor de scanare, pla-
Municipale ,,B.P. nificarea deficitara a procesului de scanare
Hasdeu™; la nivel de filiald si stoparea procesului de
« bibliotecari interesati scanare in favoarea altor activitati, progra-
de procesul de digitiza- me de biblioteci (,,Provocarea verii” s.a.);
re, creare de continut « oprirea procesului de scanare din motivul
digital; fluctuatiei de personal in cadrul filialelor;
« bibliotecari-formatori « lipsa unor scanere performante predesti-
dispusi sd imparta nate acestui scop; dispozitivele utilizate in
cunostinte, sé livreze biblioteci pentru scanarea editiilor sunt in
instruiri pentru colegi; mare parte din categoria tehnica obisnuita
« platforma proprie de de birou MFU (printer, scaner, copiator);
stocare §i promovare a utilizarea continua poate spori gradul de
produselor digitale. uzurd si micsora durata de viatd a acesteia;

deteriorarea editiilor vechi, originalele
selectate spre scanare fiind foarte fragile;
lipsa unui buget pentru investitiile necesare
in procesul firesc de digitizare.

Oportunitati Amenintari
o Implicarea in proiecte |  Plecarea personalului format din biblioteci
nationale si internati- are un impact negativ asupra ritmului de
onale de digitizare in livrare a scandrilor, continuturilor digitale
scopul obtinerii unor noi;

cunostinte si experiente inlocuirea anevoioasa si de duraté a perso-
noi; nalului cu experientd in digitizare,
achizitionarea, in parte- | « necoordonarea planurilor de digitizare
neriat, a echipamentului | nationale si, respectiv, existenta dubletelor
performant destinat in mediul on-line, pe varii platforme;
digitizérii in scopul efi- ratarea posibilitétilor de investitii prin pro-
cientizirii procesului de | iecte si derularea procesului de digitizare
scanare, prelucrare; doar in baza resurselor existente.

studierea atitudinii uti-
lizatorilor referitoare la
continuturile digitizate
in scopul imbunatétirii
calitatii si diversificirii
scandrilor;
externalizarea procesu-
lui de scanare.

Tabelul 1. Analiza SWOT a procesului de digitizare la BM ,,B.P. Hasdeu”.
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Concluzii si perspective

Digitizarea aplicata sistemului biblioteconomic reprezinta pro-
cesul de prezervare asistatd tehnologic a unor editii valoroase exis-
tente in institutiile bibliotecare de divers nivel. La moment, doar
Biblioteca Nationala a Republicii Moldova detine echipament per-
formant de scanare [12, pp. 27-30], disponibil in cadrul Centrului
National de Digitizare. Institutiile biblioteconomice din tara pot
deveni parte a procesului de digitizare cu ajutorul echipamentu-
lui tehnic existent in dotare sau pot apela la serviciile Centrului
National de Digitizare BNRM.

Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” din Chisinau, in perioada
pandemica, a consolidat cunostintele bibliotecarilor in domeniul
digitizarii, instruind personalul interestat de subiect si lansand o
platforma proprie de stocare a produselor digitale. Constientizand
rolul si importanta digitizérii, in promovarea imaginii bibliote-
cii in comunitate, in an aniversar, la implinirea a 145 de ani de
la fondare, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” se va putea lduda
cu continuturi digitale disponibile utilizatorilor din orice colt al
globului. Planul de actiuni aniversare include si activitati de pro-
movare a lecturilor in format electronic, deja parte integranta a
noii realitati mondiale moderne. Implicarea BM in cadrul unor
proiecte reprezintd unica modalitate prin care ar fi posibila achizi-
tionarea echipamentului performant de scanare. Pe parcursul anu-
lui 2022, la BM vor continua eforturile de identificare si prezervare
digitald a editiilor valoroase existente in biblioteca.
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