BiblioPoiis

TEORIE SI PRACTICA

NEASTAMPAR PROFESIONAL, SINONIM
CU REUSITA INSTITUTIONALA SI INDIVIDUALA

Activitatea unui bibliotecar poate
avea maimulte grile de apreciere: cum se
prezinta la locul de munca; in ce mod Tsi
construieste relatiile cu colegii si cu con-
ducatorii; cum se ajusteaza laexigentele
tehnologiilor informationale etc.f etc. O
oglinda fidela a activitatii bibliotecaru-
lui este scrisul lui: articole; studii, carti...

Volumul Biblioteca si bibliotecarul: as-
pecte ale eficientei profesionale* debutea-
za cu un citat: ,Trebuie sa ai neastampar
n strdfundul fiintei si mereu sa te Intrebi ca
un copil curios”, apartindnd scriitorului filo-
sof Vasile Vasilache - foarte nimerit in fata
portii care anunta cunoasterea unui pro-
fesionist, a unui expert, cum e si Ludmila
Corghenci.

Ales de autoare ca motto, citatul expri-
ma esenta fiintei ei. Ne dam seama, chiar
de lainceput, de la cuprins - succesiunea,
extrem de cantarita, a fiecarui capitol, a fi-
ecdrui text, a fiecarui titlu - cd nuanteaza
meticulozitatea, responsabilitatea pentru
finalitatea si calitatea demersului pe care
il ofera audientei, calitati cunoscute de co-
munitatea profesionala si amplificate prin
acest volum ce insereaza subiecte indis-
pensabile dezvoltarii domeniului bibliote-
conomie.

L. Corghenci deschide volumul cu
slucrarea sufletului sau" - Scoala de Bibli-
oteconomie din RM, pusa in fruntea capi-
tolului, cu articolele inserate sub umbrela

“Corghenci, Ludmila. Biblioteca si bibliotecarul:

aspecte ale eficientei profesionale / Ludmila Cor-
ghenci. - Chisindu : Epigraf SRL, 2009. - 112 p.
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genericului Instruirea continud a bibliote-
carilor - cerinta inerenta a excelentei insti-
tutionale si individuale, prin care scoate in
evidenta rolul, impactul acestui organism
temporar, in vietile bibliotecarilor si in acti-
vitatea bibliotecilor din RM. Temporar, dar
extraordinar pentru bibliotecari si foarte
important pentru L. Corghenci. Aici si-a
demonstrat vocatia si dedicatia, respon-
sabilitatea si profesionalismul, excelenta si
creativitatea.

SBM-ul, reiese din analiza foarte pro-
funda intreprinsa de autoare, a moder-
nizat cunostintele si deprinderile profe-
sionale ale bibliotecarilor, a reorientat si
adaptat mentalitatea profesionald la noile
contexte tehnologice, informationale si
sociale. SBM a fost - cu parere de rau vor-
bim la trecut - liantul care a unit comuni-
tatea bibliotecara intr-un timp cand era
stringentd nevoia sa strangem randurile,
dar mai presus de toate a scos in evidenta
potentialul formatorilor locali, competen-
ta lor, abilitatile pedagogice si didactice,
profesionalismul lor.

Pentru prima data s-a produs coopera-
rea resurselor intelectuale ale SNB, dar si o
cooperare in sensul adevarat al cuvantului
intre biblioteci de diverse tipuri. Niciodata
bibliotecile universitare, stiintifice, nati-
onale nu au fost mai aproape, or, acesta
este meritul Ludmilei.

in stilul Corghenci, sintetizat, logic, cu
cifre, indicatori, feedback, demonstreaza
aceste virtuti si in sinteza asupra proiectu-
lui Scoala de Vara a bibliotecarilor - exem-
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piu practic de cooperare a resurselor inte-
lectuale, profesionale si materiale.

Alt proiect, Pro Centrul de Formare
Profesionalda Continua a Bibliotecarilor,
inaintat Ministerului Culturii si Turismului,
este o incercare disperata a autoarei de
a asigura continuitate SBM. Asa cum Mi-
nisterul Culturii nu a reactionat la proiect,
Ludmila face cunoscutd aceasta initiativa
comunitatii profesionale la sedinta in plen
a Conferintei ABRM. De ce un sistem de in-
struire continua a bibliotecarilor? Pentru ca
este 0 necesitate stringenta, profesionala si
oersonald; pentru ca sistemul de instruire
a bibliotecarilor, creat in Republica Mol-
dova, are un caracter descentralizat, sortit
esecului; pentru ca ofera bibliotecarului cu-
nostinte si deprinderi,de a prinde pestele, si
nu pestele propriu-zis"...

Dar, parca intuind ca nu-i de ajuns sa
demonstrezi de ce ne trebuie un sistem
de instruire continuad a bibliotecarului si
care sunt avantajele lui, Ludmila incheie
cu o Chemare la actiune: viata profesionala
activa - prin instruire continua; asigurarea
functionalitatii elementelor sistemului; cre-
area unei atmosfere favorabile instruirii.

Activitatea desfasurata de L. Corghenci
in perimetrul educatiei permanente a bi-
bliotecarilor a conturat un bun director,
un abil manager si strateg, un harnic for-
mator, un pasionat pedagog... ,,Ordinea
valorilor, sustine Nicolae Balota, opereaza
necrutator in ordine ontologica. Pasiunile
noastre, cu cat sunt mai inalte, cu atat de-
semneaza fapturii noastre un loc mai inalt
pe 0 nevazuta scara axiologica" (Balota, Ni-
colae. Despre pasiuni, ed. a 2-a, rev. - Bistri-
ta, Pergamon, 2007, p. 42).

O alta pasiune, permanenta, a autoa-
rei este cea pentru DIB ULIM, caruia i se
acorda un spatiu mai amplu in economia
volumului.

Aici experimenteaza, reinventeaza,
inoveaza, cerceteaza, descopera. Prin ea,
prin articolele ei, cunoastem aceasta in-
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stitutie-laborator. DIB si-a schimbat imagi-
nea: mai intai pe cea de institutie inchisa,
de austeritate, impunandu-se ca o biblio-
teca deschisa si utila comunitatii profesi-
onale, deschisa cooperarii si colaborarii
profesionale; apoi pe cea de biblioteca
»ca toate celelalte”, devenind o biblioteca
expert; si-a modificat imaginea practica,
orientandu-se spre produs, demonstrand
inovativitate... Ludmila, cu mandria apar-
tenentei la aceastd institutie, ne develo-
peaza masura, amploarea transformarilor,
metamorfozelor de la DIB puse pe rol ca
(1) raspuns la acceptarea schimbarii, la
tendintele de schimbare si (2) ca proces
de creare a schimbarii, ca proces proactiv,
de lant care reclama evolutii in mentalitatea
personalului si activitatile Departamentu-
lui.

Din experienta proprie de angajat
cu responsabilitati de dezvoltare a DIB,
ca manager al SBM formuleaza concluzii
de neglijat:,,.Competitivitatea DIB depinde
n mare masura de gandirea neconventio-
nald, de incurajarea proceselor de Tnvatare
si inovare, [...] de castigarea credibilitatii
comunitatii servite si a celei profesionale.”
Autoarea ne spune explicit: ca DIB pe
aceste componente si-a construit com-
petitivitatea.

»,O biblioteca isi are, ne mai spune
Nicolae Balota (op. cit., p. 54), persona-
litatea ei, atmosfera ei, ca o faptura vie."
Personalitatea DIB ULIM este una ofensi-
va, atmosfera de acolo - una creativa, iar
vivacitatea o asigura oamenii ei, oameni
precum Ludmila Corghenci, care produc,
creeaza, iar in acest volum, precis si sub-
til, nuanteaza elementele care dau iden-
titatea inconfundabild DIB ULIM. Gasim Tn
articolele despre DIB o institutie care fsi
justifica eforturile si inteligentele mana-
geriale, actiuni care-o urca pe un podium
al excelentei.

Neastadmparul profesional il sesizam in
intrebarile pe care autoarea le are, oricare
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ar fi subiectul abordat si discutat. Stie, si ne
convinge si pe noi, ca ideile bune apar ca
raspuns la intrebarile bune. lar o idee buna
ofera o solutie pe potriva la o anumita pro-
blema sau, cel putin, un mod benefic de
a merge Tnainte. Ludmila Corghenci face si
vrea sa faca progrese. Avand in fata un articol
de al dansei, cititorul avizat stie ca trebuie sa
existe pe undeva si o intrebare. O gasim cu
siguranta si ne convingem ca intrebarea, la
L. Corghenci, da scop investigatiei derulate.

Subiectele abordate si problemele
puse in discutie in cadrul acestui volum pe
cineva poate sa intimideze prin persistenta,
grandoare, importanta (pentru domeniul
nostru) si, totodata, prin neclaritatea lor
- instruirea continud, inovarea, creativita-
tea, inteligenta profesionald. Nu insa si pe
autoarea noastra. Ludmila nu pendulea-
za ntre intrebarile ,de ce?", ,ce?", ,cine?",
~.Lcum?”, junde?" Ea se concentreaza asupra
unor aspecte deficitare si, in cautarea solu-
tiilor practice, intreaba... sau se Tntreaba...
ne raspunde sau isi raspunde. Fermitatea
afirmatiilor vadeste stapanirea continutului
expus.

Stim cu totii ca o practica profesionala
fara intrebari este una lipsita de placerea si
entuziasmul de a invata. Pe L. Corghenci o
cunoastem ca pe o entuziastd, ca pe o per-
soana a domeniului, care invata cu placere,
cu pasiune - permanent si de la oricine.

Materialele prezente in volum scot la
suprafata gandirea analitica si bine foca-
lizatd a Ludmilei in efortul de a rezolva o
problema, de a semnala o neregula, de a
raporta o implinire, de a demonstra nece-
sitatea unei actiuni, importanta sau impac-
tul subiectului pentru institutie si profesie.
Autoarea vadeste o gandire constienta, ba-
zata pe claritate, precizie si deductie logica,
astfel parcd incitdndu-ne si pe noi sa consti-
entizam necesitatea acestui tip de gandire
pentru a putea sa invatam noi strategii.

O componenta importantd a succesu-
lui profesional, in viziunea autoarei, este
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comunicarea, L. Corghenci fiind convinsa
ca este o conditie indispensabila dezvol-
tarii individuale, dar mai ales a celei pro-
fesionale, afirmand ca ,astazi este pretuit
acel profesionist, care pe langa detinerea
cunostintelor si deprinderilor, stie sa le ges-
tioneze".

Autoarea scoate in relief carentele
comunicarii in comunitatea profesiona-
14, unde, insista ea, ,exista loc pentru mai
multa consistentd”. Si pune fireasca in-
trebare: ,Care este cauza? Cred eu, scrie L.
Corghenci, ca in primul rand poate fi menti-
onat dezinteresul, pasivitatea profesionala,
dar posibil ca ar putea fi reliefate si motive
privind accesul comunitatii la informatia
profesionald, la subiectele pentru discutii.
Oricum, ,josul" (retele, biblioteci concrete,
bibliotecari) trebuie sa fie mai insistent, mai
implicat in solutionari profesionale.”

L. Corghenci puncteaza idei, solutii
de imbunatatire... dar identificd si o pro-
blema grava: ,in comunitatea noastra insa
nu exista [...] ceea ce se numeste spatiu
de comunicare profesionald." Rezolvarea
o vede in implicarea tuturor la crearea
acestui spatiu de comunicare, de la fon-
datori la bibliotecarul care ,se respecta pe
sine si profesiunea pe care o practica”, fiind
convinsa: ,comunicarea trebuie sa devina
- atat pentru institutie, cat si pentru fieca-
re angajat - un instrument de dezvoltare a
profesionalismului, o fHosofie a institutiei si
a bibliotecarului."

L. Corghenci identifica probleme la
majoritatea subiectelor abordate. Vorbind
despre o bibliografie a dlui prof. univ. dr.
hab. P. Parasca, iata ce spune: ,indemnan-
du-va sa utilizati, sa analizati, sa reflectati
asupra publicatiilor DIB, incerc sa inchei cele
expuse cu un semn de Tntrebare, provocan-
du-va poate la o discutie: persoanele, care
au efectuat cercetari bibliografice si au ela-
borat o publicatie bibliografica, detin sta-
tutul de autor sau, cum fii categoriseste CNC
- de alcatuitori?" L. Corghenci considera ca
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astfel se minimizeaza efortul de investiga-
re, de elaborare a lucrarilor bibliografice.
Cu trimiteri la legislatie si la lucrari de re-
ferintd, ne convinge de incorectitudinea
tratarii muncii creatoare, originale a bibli-
otecarilor. E un punct de vedere pe care 1l
fmpartasim intru totul cu autoarea.

Ni se pare foarte interesanta abordarea
subiectului Cultura profesionala a bibliote-
carului: componente, tendinte. ,De ce acest
subiect?" - se intreaba autoarea si vine cu
argumente n sprijinul necesitatii aborda-
rii, studierii, dezvoltarii si implementarii
culturii profesionale a bibliotecarului, ofe-
'a ,algoritmul culturii profesionale a biblio-
tecarilor” care, dupa parerea ei, ar valoriza
profilul bibliotecarului contemporan.

Are perfecta dreptate L. Corghenci
cand afirma ca importanta si actualitatea
subiectului Cultura informationala vs edu-
catia intelectuala reiese din elucidarea lui
nsuficienta in randul bibliotecarilor, pre-
cum si din reflectarea originalda a relatiei
dintre cultura informationala si educatia
intelectuald, care tin de nivelul de cultura
al bibliotecarului: pentru a-i invata pe altii,
trebuie mai intai sa inveti tu.

Convinsa c4, totusi si creativitatea poa-
te fiinvatata, citeazd exemple de activitate
si initiative proprii, demonstrdnd cum se
poate realiza aceasta. ,Eficienta conduce-
rii, sustine ferm autoarea, corespunzator, a
functiondrii unei institutii infobibliotecare,
este determinata in mare parte de incuraja-
reaproceselor de invatare siinovare, de gan-
direa neconventionalad a personalului, de
utilizarea rationala a timpului, a puterii de
munca, a creativitatii." Cuvintele-cheie din
acest volum: ascensiune, competenta de
invatare, educatie intelectuald, comunicare
profesionala, repere metodologice, politici
de instruire, stapanirea schimbarii, gandire
flexibila, succes, gandire neconventionalg,
principii, creativitate, inovare, managemen-
tul eficient, imagine, competitivitate, credi-
bilitate - intdresc, in ochii cititorului, opti-
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unea si orientarea pro inovare a Ludmilei
Corghenci.

Ceea ce mentine atentia pe tot parcur-
sul volumului este meticulozitatea autoru-
lui de a elucida problema, de a o analiza,
de a o evalua, de a cauta la alti specialisti
raspunsuri cand ea nu le are. Anume con-
stiinciozitatea autorului o vadeste aspec-
tul sursologic - cercetarea si consultarea
izvoarelor, surselor... Un exemplu: pentru
a prezenta un bibliotecar, face trimitere
tocmai la un guru al managementului, Ste-
phen R Covey, spunandu-ne, de fapt, ca
este bibliotecarul care se bazeaza pe prin-
cipii in activitatea sa. Alt exemplu: Notiunea
si rolurile bibliometriei le-a elucidat intr-un
articol despre o bibliografie, pentru ca stie
exact ca nicaieri nu s-a abordat din punct
de vedere notional, dar nici la general su-
biectul bibliometriei. Si, responsabila cum
e, L. Corghenci face claritate si aici.

Volumul, muncit cu febricitate, este,
neindoielnic, o performanta intr-o comu-
nitate profesionala flamanda de literatura
de specialitate si intr-o literatura de speci-
alitate in care aparitiile editoriale sunt mai
rare. Tmi exprim convingerea ca aceasta
noua carte se va inscrie in circuitul profe-
sional national. Pentru c& insesi claritatea,
metoda si precizia muncii Ludmilei pot fi
0 inspiratie, iar reinnoirea abordarii unor
teme bine explorate si cercetate de dum-
neaei da marturie despre interesul perma-
nent, durut chiar, al Ludmilei fata de pro-
fesiune...

Un volum este o casa, cum spunea un-
deva Alexe Rau. Casa Ludmilei este o con-
structie temeinica, etalatd printr-o randu-
iala savantd, de proximitate si adancime,
pe sarpanta careia se articuleaza, solid si
profund argumentate, elementele conti-
nutale. Textului, caracterizat printr-un dis-
curs deschis catre profesionistii institutiilor
infobibliotecare, autoarea 1i conferd, voit,
0 asceza a formei, respectata in fiecare ar-
ticol. Geometria textului este unica pentru
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toate: ipoteza sau problema, teorema sau
demonstratie (metodologie) si rezultat,
ceea ce trebuia de demonstrat.

Constructia unei case, ca si elaborarea,
scrierea unei lucrari, este un proiect. Asa
cum Ludmilei ii place sa lucreze in pro-
lecte, simtim proiectul si in acest volum.
Fiecare articol are structura tip-proiect
- context, scop, obiective, metodologie,
activitati, impact, feedback...

Asceza voita a prezentarii textului nu
implica, insa, Si 0 asceza asupra exprima-
rii, iarasi voita, a autoarei, de a pune in
evidenta realizarile la care este partasa,
initiatoare sau realizatoare, lata o secven-
ta referitoare la DIB: ,,...mentinerea pozitiei
de lider biblioteconomie la capitolele: Ma-
nagementul resurselor umane in biblio-
teci, Instruirea continua a bibliotecari-
lor, Planificarea strategica in biblioteca,
Educarea / formarea pentru informatie"
- lucruri pe care le spune cu tarie, lucruri
adevarate, cunoscute si recunoscute la ni-
vel national.

Structurata n cinci capitole, cartea
realizeaza mai mult decat ne sugerea-
za titlul... L Corghenci, care este foarte
calculata, insistenta, vrea (ca scop), cred,
ca volumul sa produca schimbari atéat in
mentalitatea si viziunea bibliotecarilor, cat
si in modul in care acestia se raporteaza la
profesiune. Cu certitudine, volumul este
un bun si util suport educational pentru
bibliotecarii care vor sa-si imbunatateas-
ca performantele si imaginea, care vor sa
vada altfel lucrurile in comunitatea profe-
sionala - prospere.

Observatiile mele referitoare la volu-
mul in cauza nu se incadreaza in metodo-
logia prefatarii; am incercat sa urmaresc in
ce masura problemele biblioteconomice
o individualizeaza pe Ludmila Corghenci?
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Mi-am dat seama ca demersul meu nu-i
suficient in a-i afirma valoarea, originalita-
tea... insa i-am aflat un loc intr-o posibila
lerarhie: un autentic specialist profesionist
care isi orienteaza permanent efortul, cu
destule realizari, de a se mentine in sfera
ideilor inovative...

Miyamoto Musashi, un celebru spada-
sin din sec. al XVll-lea, in Cartea celor cinci
inele, descrie vederea concentrata de pro-
funzime raportata la lupta cu spada. Dupa
acest spadasin japonez, exista doua feluri
de avedea lucrurile. Prima se numeste ken,
observarea aspectelor si a miscarilor de
suprafata. Cealalta este kan, vederea pro-
funda Tn esenta lucrurilor, pe care trebuie
sa O stapaneasca samuraiul pentru a de-
veni un razboinic desavarsit. Ken, explica
Musashi, depisteaza rapid punctele slabe
sau moarte, detecteaza problema inainte
ca aceasta sa apara.

Modul kan ne ajuta sa fim calmi, sa
ne imbunatatim puterea de concentrare,
creativitatea, intuitia si capacitatea de a ne
extinde campul de vedere. Kan este modul
de avedea si atunci cand vrem savedem i
Imaginile ascunse.

Acestea sunt si metodele Ludmilei de
a vedea lucrurile. Cine nu stie ca atunci
cand L. Corghenci prezinta un subiect, nu-
maidecat ii va analiza mai intai punctele
slabe, apoi punctele forte, riscurile, rezul-
tatele preconizate, impactul... ca, in cele
din urma, sa formuleze teorema, concluzii,
recomandari, chemari la actiune...

Ludmila si prin acest volum ne chea-
ma la actiune in beneficiul profesiei si
institutiei infobibliotecare, inca o data (a
cata oara?) dovedeste ca este cel mai bun
spadasin si samurai al domeniului biblio-
teconomie. Felicitari pentru asemenea fru-
moasa implinire profesionala.
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