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necesare, rapid, comod şi ieftin, în orice 
loc de pe planetă şi în orice moment.

Viitorul aparţine informaticii şi este 
clar că cel care „va pierde trenul" va fi 
departe de dezvoltare şi emancipare. 
Biblioteca rămâne, după părerea noas­
tră, o instituţie viabilă încă şi în acest al 
treilea mileniu. Desigur, ea va arăta cu

NOTE:

totul altfel, fiind imperativă recuperarea 
eficientă şi rapidă a rămânerilor în urmă 
din acest domeniu ce presupune eforturi 
considerabile, atât financiare, cât şi pro­
fesionale sau manageriale. Cu toate gre­
utăţile, din momentul în care va fi con­
struit, sistemul informaţional naţional îşi 
va dovedi eficienţa9.
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învăţarea adulţilor este un ansamblu 
de activităţi care le asigură obţinerea 
studiilor pe parcursul vieţii, adaptarea 
lor la schimbările din mediul profesional 
şi social, dezvoltarea creativităţii ca su­
biect al procesului de învăţămînt. Aces­
te activităţi includ formele tradiţionale 
şi inovaţionale de învăţare (autoinstru­
ire, pregătirea profesională iniţială, la 
distanţă, cu frecvenţă redusă, formarea

profesională formală şi neformală), de­
terminate de necesităţile sociale, econo­
mice şi pedagogice devenind o condiţie 
a societăţii democratice şi deschise. 
Concomitent, este şi o parte componen­
tă a procesului de globalizare, o politică 
naţională de dezvoltare şi schimbare a 
societăţii.

Necesitatea învăţării, instruirii per­
manente este invocată de mult timp, în
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primul rînd de clasicii pedagogiei uni­
versale: „Pentru fiecare om, viaţa sa este 
o şcoala de la leagăn pînâ la mormînt" 
(Comenius). Acum 2 500 de ani, un înţe­
lept chinez, referindu-se la rolul educa­
ţiei în societate, spunea: dacă procesul 
de studiu este prognozat pentru un an, 
atunci seamănă grîu; dacă acest proces 
se extinde la un deceniu este indicat să 
plantezi un pom fructifer; dacă procesul 
se desfăşoară pe parcursul a 100 de ani, 
atunci se investeşte pe lungă durată.

în ultimul timp, tot mai activ se uti­
lizează termenul „andragogie". Andrago- 
gia constituie teoria şi practica de învă­
ţare a adulţilor. Eseţiţa, subiectul acestei 
ştiinţe este adultul. Discutabilă este şi 
etimologia acestui termen; cert e că are 
origine greacă, vizînd noţiunile - adult, 
bărbat, a educa, educaţie. în sistemul 
ştiinţelor pedagogice, andragogia este o

nouă ştiinţă despre om care cercetează 
procesul de învăţare a adulţilor pe par­
cursul vieţii din punct de vedere filozo­
fic, socio-economic, socio-pedagogic. Ea 
studiază scopurile, obiectivele, funcţiile, 
tendinţele, formele, metodele, tehnolo­
giile eficiente de organizare a procesului 
de educaţie a adulţilor. Şcoala obligato­
rie şi cea superioară nu pune punct la 
învăţătură şi educaţie. Andragogiei îi re­
vine rolul de a continua acţiunea.

Pedagogia şi andragogia au în vizor 
învăţarea. însă subiectul, grupul-ţintă 
este diferit: pedagogia este centrată pe 
copii, andragogia pe adulţi. Există con­
cepţia că învăţarea adulţilor a apărut 
cronologic mai înainte decît a copiilor. 
Istoric s-a cristalizat grija faţă de edu­
carea şi dezvoltarea copiilor. Cadrul de 
referinţă al pedagogiei şi andragogiei se 
descrie astfel:

Caracteristici PEDAGOGIE ANDRAGOGIE
Conducere Procesul de învăţare este dirijat 

de profesor.
Procesul de învăţare este dirijat de 
formator.

Procesul de 
învăţare

Persoana este dependentă. 
Profesorul determină conţinutul 
procesului de învăţare.

Persoana este independentă. Procesul 
de învăţare este organizat în corelaţie 
cu necesităţile sale.

Experienţă Experienţa profesorului este 
importantă. El determină 
conţinutul şi metodele de 
învăţare.

Adultul este o resursă pentru învăţare.

Planificare Procesul este centrat pe 
conţinut, acumularea 
cunoştinţelor.

Procesul este centrat pe realizarea 
misiunii, sarcinii şi soluţionarea prob­
lemelor. Mecanismul de planificare 
este comun: adult - formator.

Motivaţie Stimulare externă: obţinerea 
diplomei

Stimulare internă: curiozitate, 
satisfacere, posedarea resurselor de 
rezolvare a problemelor, schimbare, 
asigurarea calităţii.

Climat de 
învăţare

Autoritar, formal. Informai, colaborare, respect, reci­
procitate.

Evaluare Evaluarea cunoştinţelor. Rediagnosticarea comună a 
necesităţilor. Evaluarea programului.
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Procesul deînvăţare a adulţilor reprezintă competenţelor generale şi de bază poziţiona-
un ciclu andragogic care vizează dezvoltarea te pe interesele profesionale sau personale.
Competenţe • lectură
de bază • scriere

• calculare
Competenţe • comunicare: dezvoltarea spiritului de cooperare, respectarea
generale convingerilor şi opiniilor, intrarea în relaţii cu anturajul său;

• organizare: administrarea timpului, sporirea observaţiei, adaptarea la 
schimbări, acţionarea cu idei noi, competitive.
• dezvoltarea personală: responsabilitate, perseverenţă, rezolvarea prob­
lemelor, încrederea în sine, învăţare.

La momentul actual, adulţii sunt în­
văţaţi potrivit principiilor pedagogice, 
care micşorează esenţial eficienţa proce­
sului. Sistemul trebuie orientat spre uti­
lizarea metodelor şi tehnicilor complexe 
distinctive, specifice persoanei adulte: 
responsabilitate, dispunerea de resurse 
esenţiale pentru dezvoltare, orientare, 
iniţiativă, dorinţă şi şanse de realizare, de 
afirmare. Alături de aceasta procesul:

• are loc pe parcursul întregii vieţi;
• este esenţial şi individual;
• include schimbarea şi dezvoltarea 

personalităţii;
• este în tangenţă cu experienţa şi ac­

tivitatea profesională;
• este conştient şi subconştient;
• voluntar şi involuntar;
• este axat pe necesităţile personale 

şi sociale.
Politica naţională, interstatală şi in­

ternaţională vizînd învăţarea adulţilor 
va poziţiona rolul andragogiei. La nivel 
interstatal şi internaţional, primii paşi au 
fost făcuţi:

• recunoaşterea andragogiei ca ştiin­
ţă;

• deschiderea specialităţii andrago- 
gie în cadrul facultăţilor de pedagogie;

• cercetarea metodelor de învăţare 
specifice adulţilor;

• conştientizarea avantajelor învăţării

adulţilor în rîndul actorilor sociali;
• organizarea comitetelor şi comisi­

ilor specializate - Asociaţia Europeană 
a învăţării adulţilor (EAEA - European 
Association for Education of Adults), 
Comisia Europeană „Educaţie şi formare 
profesională", Comisia Naţională pentru 
Formarea Profesională a Adulţilor (Ro­
mânia), Centrul Internaţional deînvăţare 
a adulţilor (Rusia), proiectul ALLA (Adult 
Learning for Local Action -  Dezvoltarea 
iniţiativei locale prin învăţarea adulţilor) 
(Rusia); Comitetul pentru Educaţia Adul­
ţilor (Anglia);

• declaraţii, rezoluţii, legislaţie - Re­
zoluţia educaţiei şi formarii de-a lungul 
vieţii (Consiliul Europei); Memorandumul 
învăţării pe tot parcursul vieţii (Comisia 
Comunităţii Europene), Convenţia nr.142 
privind orientarea profesională şi pregăti­
rea profesională în domeniul valorificării 
resurselor umane (Organizaţia Internaţi­
onală a Muncii);

• organizarea şi desfăşurarea campa­
niilor de promovare - Sâptâmîna interna­
ţională a adulţilor care învaţă (UNESCO).

Pentru a se integra în spaţiul unic de 
învăţare a adulţilor, Republica Moldova 
trebuie să se alinieze la realizările glo­
bale, aplicînd experienţele la nivel local. 
Cerinţele educaţiei permanente sunt 
consonante cu principiile:
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I. Instituţionalizare:
• recunoaşterea învăţării adulţilor ca 

o linie directoare a statului;
• dezvoltarea infrastructurii andrago- 

gice;
• elaborarea bazei juridice a învăţării 

adulţilor;
• formarea sistemului de învăţare a 

adulţilor;
• elaborarea politicilor naţionale.
II. Calitate
• capacitatea de a satisface cerinţe­

le de învăţare individuale şi sociale ale 
adulţilor;

• motivarea adulţilor pentru a învăţa;
• formarea culturii de învăţare.
III. Accesibilitate
• incluziunea tuturor categoriilor de 

adulţi;
• toleranţa procesului de învăţare;
• asigurarea cu resurse necesare.
Prin Hotărîrea Guvernului nr. 1224din

9 noiembrie 2004 a fost aprobat Regula­
mentul cu privire la organizarea Formării 
profesionale continue. Acest Regulament 
a fost elaborat în conformitate cu preve­
derile articolului 35 al Legii Învâţâmîntu- 
lui (nr. 547-XIII din 21.07.1995), ale Titlului 
VIII al Codului Muncii (Legea nr. 154 - XV 
din 28.03.2003), ale Legii cu privire la ocu­
parea forţei de muncă şi protecţia socială a 
persoanelor aflate în căutarea unui loc de 
muncă (nr. 102 -  XV din 13.03.2003), ale 
Hotărîrii Guvernului Republicii Moldova 
„Cu privire la aprobarea Strategiei ocupării 
forţei de muncă în Republica Moldova" (nr. 
611 din 15.05.2002). Documentul regle­
mentează modalităţile de organizare şi 
funcţionare a sistemului de formare pro­
fesională continuă a adulţilor, reprezent- 
înd ansamblul de activităţi organizate în 
cadrul sistemului naţional de învăţămînt 
şi în afara lui, urmărindu-se scopul de a 
facilita procesul de formare a unei socie­
tăţi capabile să se adapteze la dinamica

schimbărilor din lumea contemporană.
Formarea profesională continuă sau 

procesul de învăţare a adulţilor este un 
ansamblu de procese organizate în vede­
rea educaţiei recurente sau compensa­
torii, care prelungesc sau înlocuiesc edu­
caţia iniţială şi datorită cărora persoanele 
adulte îşi dezvoltă aptitudinile, îşi îmbo­
găţesc şi îşi modernizează cunoştinţele, 
în acest scop adultul îşi dezvoltă perso­
nalitatea, sprijină şi asimilează valorile 
culturale şi ştiinţifice, lichidează lacunele 
de educaţie şi instruire, actualizează sau 
obţine cunoştinţe. Obiectivele formării 
profesionale continue sunt fundamen­
tate în concordanţă cu liniile directoare 
europene:

• facilitarea integrării sociale a per­
soanelor în concordanţă cu aspiraţiile 
lor profesionale şi cu necesităţile pieţei 
muncii;

• pregătirea resurselor umane capa­
bile să contribuie la creşterea competiti­
vităţii forţei de muncă;

• crearea unor condiţii favorabile 
pentru dezvoltarea şi realizarea maximă 
a potenţialului intelectual şi creativ al 
personalităţii;

• actualizarea cunoştinţelor şi 
perfecţionarea pregătirii profesionale în 
ocupaţia de bază, precum şi în ocupaţii 
înrudite;

• recalificarea, determinată de re­
structurarea economică, de mobilitatea 
socială sau de modificări ale capacităţii 
de muncă;

asigurarea protecţiei şi reinte­
grării sociale a specialiştilor;

• însuşirea unor cunoştinţe avan­
sate, metode şi procedee moderne ne­
cesare îndeplinirii sarcinilor de serviciu.

învăţarea adulţilor în Republica Mol­
dova se realizează prin instituţii educaţi­
onale de formare profesională continuă 
specializate în acest domeniu şi în con­
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formitate cu legislaţia în vigoare. Sunt 
stabilite următoarele tipuri de instituţii 
de formare profesională continuă:

• Academie de formare profesională 
continuă.

• Institut de formare profesională 
continuă.

• Centre sau facultăţi de formare 
profesională continuă ca subdiviziuni 
specializate de formare profesională 
continuă, create în cadrul instituţiilor de 
învăţămînt superior.

• Cursuri de perfecţionare şi recali­
ficare a persoanelor cu studii medii de 
specialitate şi superioare în cadrul cole­
giilor şi universităţilor.

• Cursuri de perfecţionare şi recalifi­
care create în cadrul instituţiilor de învă­
ţămînt profesional secundar.

• Cursuri corporative de perfecţiona­
re a diferitelor categorii de personal, cre­
ate în modul stabilit în cadrul unităţilor 
economice.

• Cursuri de perfecţionare şi recalifi­
care create în cadrul instituţiilor de învă­
ţămînt şi în cadrul centrelor de instruire 
ale patronatelor şi sindicatelor.

• Reţeaua naţională de formare con­
tinuă la distanţă (RENFOC) cu utilizarea 
sistemului Internet.

în scopul realizării prevederilor arti­
colului 35 al LegiiÎnvâţâmîntului (Nr. 547- 
Xllldin 21.07.1995), Codului Muncii (Legea 
nr. 154 -  XV din 28.03.2003), Hotărîrii Gu­
vernului Republicii Moldova nr. 611 din 
15.05.2002 „Cu privire la aprobarea Stra­
tegiei forţei de muncâ în Republica Moldo­
va" s-a organizat Consiliului Naţional de 
Formare Profesională Continuă. Consiliul 
este un organ consultativ, creat prin Ho- 
tărîrea Guvernului Republicii Moldova, şi 
are ca scop elaborarea propunerilor pri­
vind strategia dezvoltării sistemului na­
ţional de formare profesională continuă, 
promovarea politicii statului în domeniul

perfecţionării şi recalificării cadrelor în 
conformitate cu cerinţele economiei de 
piaţă, tendinţele de dezvoltare a formării 
profesionale continue în Europa în con­
textul Memorandumului Comisiei Co­
munităţilor Europene /A Memorandum 
Lifelong Learning, Brussels, 30.10.2002 
SEC (2000) 1832/asupra învăţării perma­
nente pe parcursul întregii vieţi. Direcţii­
le de bază ale Consiliului sunt:

• evaluează în baza investigaţiilor şi 
analizelor efectuate, necesităţile privind 
formarea profesională continuă, pe ter­
men mediu şi lung, pe domenii de acti­
vitate, profesii, meserii şi specialităţi, în 
plan regional, ramură a economiei naţio­
nale, precum şi la nivelul întregii ţări;

• avizează proiectele de acte norma­
tive care au ca obiect formarea profesio­
nală continuă;

• colaborează cu instituţiile guver­
namentale, autorităţile administrative 
autonome şi cu organizaţiile neguverna­
mentale, naţionale şi internaţionale, care 
desfăşoară activităţi în domeniul formă­
rii profesionale continue;

• elaborează propuneri pentru Gu­
vern referitor la concepţia formării pro­
fesionale continue, la dezvoltarea siste­
mului naţional de formare profesională 
continuă, participă la monitorizarea 
procesului de formare profesională con­
tinuă;

• înaintează propuneri cu privire la 
direcţiile prioritare de dezvoltare a resur­
selor umane şi de formare profesională 
continuă;

• prezintă Guvernului propuneri pri­
vind cadrul legislativ, finanţarea de către 
agenţii economici a formării profesiona­
le continue a personalului în conformita­
te cu prevederile Codului Muncii, acordă 
asistenţă informaţională, inclusiv privind 
crearea reţelei naţionale deformare pro­
fesională continuă;
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• analizează activităţile în domeniul 
formării profesionale continue şi elabo­
rează propuneri pentru organele puterii 
executive privind eficientizarea activită­
ţilor de formare profesională continuă;

• efectuează analiza comparativă a 
experienţei altor ţări în domeniul for­
mării profesionale continue şi prezintă 
propuneri în vederea perfecţionării sis­
temului naţional de formare profesiona­
lă continuă, inclusiv referitor la standar­
dele educaţionale, durata şi modalităţile 
de formare continuă, utilizarea tehno­
logiilor moderne de instruire specifice 
adulţilor, dezvoltă colaborarea pe plan 
internaţional în domeniul formării profe­
sionale a adulţilor;

• elaborează propuneri pentru Gu­
vern privind optimizarea structurilor 
existente de formare profesională con­
tinuă, implicarea activă a instituţiilor de 
învăţămînt superior şi mediu de speci­
alitate în activităţile de perfecţionare şi 
recalificare a cadrelor, activităţi prin care 
instituţiile de învăţămînt vor dezvolta 
relaţiile de colaborare cu agenţii econo­
mici şi, ca rezultat, vor contribui la creş­
terea calităţii pregătirii cadrelor pentru 
economia naţională;

• contribuie la crearea asociaţiilor 
(consorţiilor) pentru soluţionarea pro­
blemelor concrete privind formarea pro­
fesională continuă şi realizarea progra­
melor statale în acest domeniu;

• examinează şi înaintează Guver­
nului propuneri privind reorganizarea, 
lichidarea, crearea de noi instituţii de 
formare profesională continuă;

• contribuie la crearea sistemului de 
asistenţă legislativă şi juridică a instituţii­
lor deformare profesională continuă;

• contribuie la dezvoltarea şi consoli­
darea bazei tehnico-materiale a instituţi­
ilor de formare profesională continuă;

• generalizează experienţa avansată

în domeniul formării profesionale con­
tinue şi determină implementarea şi ex­
tinderea ei;

• elaborează măsuri privind pregăti­
rea formatorilor pentru sistemul naţio­
nal deformare profesională continuă din 
rîndul corpului profesoral didactic şi al 
specialiştilor calificaţi din economia na­
ţională;

• elaborează măsuri privind instruirea 
persoanelor responsabile de formarea 
profesională continuă la nivel regional, 
de ramură, întreprindere şi organizaţie;

• organizează conferinţe ştiinţifico- 
practice, seminare, simpozioane, expozi­
ţii mobile, mese rotunde în problemele 
formării profesionale continue;

• exercită alte activităţi în domeniu în 
conformitate cu legislaţia în vigoare;

• elaborează criterii specifice şi pro­
ceduri de elaborare a standardelor ocu- 
paţionale;

• aprobă noile standarde ocupaţio- 
nale, modifică şi anulează standardele 
ocupaţionale existente;

• elaborează metodologia certificării 
formării profesionale a adulţilor.

Cadrul normativ naţional insuficient 
abordează specificul învăţării adulţilor, 
de asemenea sunt studii puţine privind 
metodele de instruire, evaluarea impac­
tului instruirii. Noua ştiinţă de învăţare a 
adulţilor -  andragogia - abia se înrădăci­
nează în activitatea de formare profesio­
nală continuă.

Aplicarea criteriilor andragogice ar 
rezolva şi problema şomajului, învăţării 
oamenilor în etate, ar asigura toleranţa 
şi incluziunea tuturor adulţilor. în acest 
scop individul, instituţia şi statul sunt trei 
dimensiuni ale piramidei andragogice. 
Aceste trei laturi trebuie să se sprijine pe 
cele patru principii esenţiale stabilite de 
comisia Delors:

• a învăţa să ştii;
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• a învăţa să faci;
• a învăţa să trăieşti în comunitate;
• a învăţa să fii.
Ele evidenţiază rolul învăţării adultu­

lui ca o modalitate de existenţă a omului, 
un imperativ al homo studens, ca un pas 
sigur spre viitor. Andragogia îl orientează
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cum să înveţe şi să-şi organizeze procesul 
de studiu axat pe motivaţie şi pe particu­
larităţile psihologice ale adultului.

Principiile andragogice sunt valabile 
şi pentru formarea profesională continuă 
a bibliotecarilor. Deoarece bibliotecarul 
învaţă toată viaţa.

Elena VULPE, 
df rector BP, O. Ghibu"

A ctivitate practică
Acţiunea culturală „aPârOESIEs", 

iniţiată de „Centrul Naţional al Cărţii" din 
Franţa în cadrul Programului „ Lire en 
fete" şi desfăşurată în incinta bibliotecii 
noastre a avut printre organizatori pe cei 
mai fideli promotori ai Francofoniei: Ali­
anţa Franceză (reprezentant - Emmanu- 
el Samson) şi Editura Cartier (redactor- 
şef Emil Galaicu-Păun). A înscris în peisa­
jul cultural autohton, cu titlu de debut, o 
nouă formă de activitate, care a suscitat 
un interes deosebit şi care merită să fie 
practicată -  recitalul de poezie interac­
tivă, poezie-aperitiv.

Neobişnuită pentru publicul de la 
noi, această modalitate de intervenţie 
poetică, spontană şi dezinvoltă, are deja 
tradiţii în multe ţări din lume şi devine

foarte populară atât prin formula inedi­
tă, uşor accesibilă de interpretare a me­
sajului poetic, care înlătură barierele psi­
hologice dintre poezie şi consumatorii 
ei, precum şi prin locul ales pentru desfă­
şurare a acţiunii: spaţii de joc scenice ne­
convenţionale: baruri, cafenele, mijloace 
de transport, parcuri, străzi, în aer liber.

Evoluarea în spaţiul unei biblioteci 
a fost în premieră pentru protagonişti 
-  trupa de actori din Compania teatrală 
„Les Ateliers du Vent" invitată speci­
al din localitatea Rennes (Bretagne): A. 
Helou, C. Ecobichon, R. Guigand -  poeţi 
şi C. Le Corre - cântăreaţă. împreună, ei 
au oferit un recital de excepţie, contami­
nând publicul basarabean prin entuzias­
mul şi dorinţa de a promova şi a savura, 
prin efecte muzicale, din creaţia unor po-
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