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BIBLIOTECARUL UNIVERSITAR -
MEDIATOR IN PROCESUL
DE STUDIERE SI CERCETARE

Abstract

The author presents some aspects of col-
laboration established between ASEM and
universities from Norway and Romania. Es-
pecially effective proved to be the projects
aimed at: developing new information ser-
vices in economic education and information
literacy, sociological research for the users of
the ASEM Scientific Library (students, master
and PhD).
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»In societatea modernd bibliote-
ca si bibliotecarul nu sunt un lux, ci o
necesitate absoluta.” (J. Bellington)

Biblioteca Stiintificdi ASEM este inte-
grata in mai multe proiecte, unul dintre
ele fiind proiectul Dezvoltarea noilor ser-
vicii informationale pentru invatamantul
economic superior din Moldova, realizat in
parteneriat cu ASEM si Universitatea din
Bergen, Norvegia. Activitatile din cadrul
proiectului se desfasoara in trei etape, pe
durata a 2,5 ani, pentru sase categorii de
utilizatori:

Primele doua etape ale proiectului in-
clud:

e crearea grupului de lucru, distribu-
irea sarcinilor si studierea limbii engleze;

¢ implementarea Repozitoriului Insti-
tutional.
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A treia etapa a proiectului include:

e punerea in aplicare a cursului Cultu-
ra informatiei, pentru toate categoriile de
utilizatori, bazata pe experienta universi-
tatii din Bergen.

Mi-am propus sa vorbesc despre ac-
tivitatile din a treia etapa a proiectului.
Un moment extrem de important, pentru
punerea in aplicare a cursului Cultura in-
formatiei, a fost cercetarea Perfectionarea
in cultura informatiei pentru utilizatorii
Bibliotecii Stiintifice a Academiei de Studii
Economice a Moldovei, realizata in perioa-
daianuarie-martie 2013. Scopul studiului
a fost, identificarea rolului bibliotecii in
dezvoltarea abilitatilor in cultura infor-
matiei ale studentilor, cadrelor didactice,
cercetatorilor si studierea necesitatii de
educare a utilizatorilor in noul context in-
formational. La sondaj au participat 1004
respondenti de la sase facultdti. Rezulta-
tul cercetdrii a fost prezentat si discutat
la intrunirea echipei proiectului din 11-13
aprilie 2013, Universitatea ,Transilvania’,
Brasov, Romania. Cercetarea a reliefat
interesul sporit al utilizatorilor pentru
Repozitoriul Institutional si pentru cursul
Cultura informatiei.

Nu voi prezenta in intregime rezulta-
tele cercetarii, insa prezentarea raspun-
surilor la doar cateva dintre intrebarile ce
abordeaza problema instruirii utilizatoru-
lui ar fi destul de convingatoare.

Daca utilizatorii bibliotecii ar fi intere-
sati de cursurile de Cultura informatiei?

v’ pozitiv — 89,12% din respondenti;

v’ negativ - 10,88 % din respondenti.
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Daca se organizeaza cursuri de Cultura
informatiei, care din conceptele de mai jos
credeti cd ar trebui prezentate?

Raspunsurile in ordine descrescatoare
au fost:

v Depozite digitale institutionale.
Acces deschis la informatia stiintifica -
42,08%.

v/ Strategii de cautare a informatiilor -
40,88%.

v' Colectii digitale in biblioteca uni-
versitara, biblioteci digitale - 40,18%.

v" Instrumente de cautare a informati-
ilor - 36,7%.

v’ Proprietatea intelectuala si dreptul
de autor - 36,27%.

v Evaluarea surselor de
electronice - 27,05%.

v Integrarea informatiilor in produse
educationale — 26,55%.

Care este parerea Dumneavoastra
despre importanta cursurilor de Cultura
informatiei din cadrul ASEM?

v Important - 53,5%.

v’ Foarte important — 29,29%.

v Nu stiu - 9,19%.

¥' Putin important - 7,39%.

v" Nu este important - 1,10.

in cadrul intrunirii din Brasov colegii
din Norvegia si Romania au venit cu re-
comandari si sugestii privind elaborarea
curriculumului  Cultura informatiei. in
baza acestor recomandari au fost elabo-
rate tutorialele: Modele de prezentare a
referintelor bibliografice in conformitate cu
standardul SM ISO 690:2012 ,Informare si
documentare. Reguli pentru prezentarea
resurselor bibliografice si citarea resurse-
lor de informare” si Caile etice de utilizare
a informatiei (http://newinformationser-
vices.files.wordpress.com/2013/01/iso-
690-slide-compatibility-ode.pdf), care au
fost plasate pe site-ul proiectului si utili-
zate cu succes in cadrul orelor de Cultura
informatiei pentru studentii anului lll, ci-
clul de licenta, si studentii anului I, ciclul

informare
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masterat (63 de grupe academice, 126 de
ore).

Decizia de a familiariza cercetdtori cu
standardul (SM ISO 690:2012. Informare
si documentare. Reguli pentru prezentarea
referintelor bibliografice si citarea resurselor
de informare), a reiesit din necesitatea uni-
ficarii prezentarii referintelor bibliografice
in cadrul ASEM. Este cunoscut faptul ca
CNAA inainteaza alte cerinte de prezen-
tare a referintelor bibliografice, decat SM
ISO 690: 2012. Informare si documentare.
Reguli pentru prezentarea referintelor bibli-
ografice si citarea resurselor de informare.
Cunosc cazuri concrete cand nu au fost
admise referintele la teza de doctor ela-
borate, conform SM ISO 690:2012. lar in
timpul orelor de Cultura informatiei, din
discutiile cu studentii, am inteles ca la
unele catedre, in ghidurile pentru elabo-
rarea tezelor de master si de licenta sunt
recomandate exemple de referinte, ce co-
respund cerintelor CNAA, pentru tezele de
doctor. Astfel, am fost pusi in fata faptului
ca studentii si masteranzii vor cunoaste
regulile de intocmire a referintelor biblio-
grafice conform noului standard, dar nu le
vor utiliza pentru a nu intra in contradictie
cu conducatorii de teze. Alt aspect, foarte
important, este prezentarea publicatiilor
cercetdtorilor ASEM la sfarsitul fiecarui
an, la Academia de Stiinte a Moldovei, tot
conform prevederilor standardului SM I1SO
690:2012. Specialistii din bibliotecile uni-
versitare cunosc foarte bine, cat de diferite
sunt metodele de prezentare a publicatii-
lor editate de cercetadtori, in fiecare an.

Astfel, am decis sa incepem cu promo-
varea standardului la sedintele catedrelor.
Mai intai am discutat cu sefii catedrelor
despre tematica comunicdrilor in cadrul
sedintei catedrei, apoi, am expediat prin
e-mail, exemple de referinte bibliografice,
publicatii ale cercetatorilor ASEM elabo-
rate in conformitate cu ISO 690:2012. Pe
parcurs am coordonat timpul si ora la care
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erau programate sedintele de catedrd, ast-
fel au fost organizate prezentari pentru 15
catedre din cele 25.

Este important ca in ASEM se acorda
o atentie deosebitd protectiei proprietatii
intelectuale si a dreptului de autor, fapt
confirmat de politica ASEM in domeniul
prevenirii plagiatului, care se reflecta in
anumite prevederi ale Regulamentului
privind prevenirea plagiatului in rédndul
studentilor / masteranzilor si in decizia Se-
natului ASEM nr. 2/2 din 23.10.2013, care
includ urmatoarele:

- modificarea si actualizarea Ghidu-
lui privind elaborarea §i sustinerea tezei de
master Si @ Ghidului privind elaborarea si
sustinerea tezei de licentd, tinand cont de
prevederile Regulamentului privind pre-
venirea plagiatului in randul studentilor /
masteranzilor. Responsabil: prim-prorec-
tor cu activitatea didactica, dr. hab. A. Co-
telnic;

- organizarea de catre Biblioteca
Stiintifica a ASEM a lectiilor Cum se evita
plagiatul. Responsabili: Biblioteca Stiintifi-
ca ASEM, director, dr. S. Ghinculov, sefii de
catedrg;

- aplicarea unui standard unic (SM
ISO 690:2012. Reguli pentru prezentarea
referingelor bibliografice si citarea resurse-
lor de informare), referitor la prezentarea
referintelor, pentru a elabora un algoritm
de verificare in sistemul antiplagiat. Res-
ponsabili: Biblioteca Stiintifica ASEM, di-
rector, dr. S. Ghinculov, sefii de catedr3;

— imbunatatirea continua a sistemu-
lui de antiplagiat pentru ca rezultatele
verificarii sa fie utile in luarea unor decizii
corecte si la timp privind admiterea / ne-
admiterea tezelor spre sustinere. Respon-
sabil: Departamentul de informatica.
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Avem de realizat mai multe obiective,
inclusiv si in cadrul proiectului: anul 2014
este anul realizarii proiectului Dezvoltarea
noilor servicii informationale pentru inva-
tdmantul economic superior din Moldova,
in Biblioteca Stiintifica a ASEM anul 2014
este declarat Anul advocacy pentru Cultura
informatiei, in luna aprilie avem programat
seminarul Cultura informatiei: comunicarea
si utilizarea eticd a informatiei pentru pro-
fesionisti, vom elabora cu suportul parte-
nerilor de proiect curricule si tutoriale on-
line pe baza platformelor speciale, pentru
toate categorii de utilizatori, tinand cont
de necesitatile fiecarei categorii.
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