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* monitorizarea permanenta a site-ului
etc.

in vederea exploatérii in bune condi-
tii a resurselor in beneficiul utilizatorilor,
BM ,B.P. Hasdeu” va propune si va descrie
principiile etice care stau la baza utilizarii
site-ului:
* accesati site-ul BM: www.hasdeu.md;
e consultati Catalogul OPAC (online);

e consultati Resursele electronice ale BM
(baze de date, publicatii electronice,
e-bibliografii, buletinul intrarilor noi,
liste bibliografice, revista BiblioPolis,
ziarul BiblioCity);

e abonati-va la revista BiblioPolis;

e lecturati blogurile filialelor din reteaua
bibliotecii (37 bloguri);

* accesati informatia de pe site in limbi-
le: romana, rusa, engleza, franceza;

e utilizati cardul inteligent al bibliotecii;

e familiarizati-va cu activitatile, eveni-
mentele ce au loc la Biblioteca Centra-
13 si la filialele din retea.

Pentru a veni in intampinarea utiliza-
torului, pentru a oferi informatie veridica
si pentru a satisface necesitatile informa-
tionale ale acestora, bibliotecarul are de
respectat anumite principii si conditii:

1) sd mentina transparenta site-ului:

* actualizarea in permanenta a infor-

matiei;

* transmiterea eficienta a informatiei;
* mentinerea cdilor de acces;

2) sa respecte politica de confidentialitate:
* confidentialitatea datelor utilizato-
rului;

3) sa ofere accesibilitate:
* accesarea fard restrictii a site-ului
tuturor paginilor;
* mentinerea abilitatii de regdsire a
informatiei;
* dezvoltare profesionalg;
4) sa monitorizeze Feedbackul:
e sugestii, propuneri;
e comentarii, notificari;
* reclamatii.

Biblioteca are continuitate pentru cd e
un flux de aspiratii care sunt transformate
in realitate, pentru ca in fiecare zi cartile
de pe rafturi isi asteapta admiratorii, cute-
zatorii, entuziastii, iar numarul celor fideli
sa fie mereu in crestere. O oportunitate de
promovare a propriei imagini ne este oferi-
ta acum si de site-ul Bibliotecii Municipale
,B.P. Hasdeu’, care permite si o comunica-
re mai activa cu utilizatorii, contribuind la
imbunatdtirea activitatii bibliotecii, trans-
formand caracterul informativ al bibliotecii
in unul dinamic, orientat catre utilizator.
Suntem convinsi ca relatia noastra va fi
intr-adevar minunata daca noi vom oferi
servicii si produse care functioneaza intot-
deauna foarte bine, iar utilizatorii ne vor
oferi feedback constructiv.
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Abstract

L'histoire des bibliothéques au Japon
différe sensiblement de celles du vieux conti-
nent. Appuyé par une loi, le développement
du reseau des bibliothéques publiques a
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épousé les vicissitudes de I'Histoire du Japon
moderne, de son essor a la sortie de la guerre
aux difficultés d’une triple crise économique,
démographique et maintenant écologique.
Le développment technologique provoque
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des changements rapides dans la plupart
de bibliotheques japonaises: nationale,
universitaires, scolaires, spécialisées et pub-
liques. Le role de I’Association japonaise des
bibliothéques, I'une des plus ancienne asso-
ciations professionnelles au monde dans ce
procés est évident.

Mots clés: bibliothéque publique, Ja-
pon, bibliothéconomie, développement TIC,
bibliotheque universitaire, bibliothéque sco-
laire, bibliothéque spécialisée, Association jap-
onaise des bibliotheques.
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Biblioteca Nationala Parlamentara

Biblioteca Nationalda a Dietei [Parla-
mentard] (BND - National Diet Library),
fondatd in 1948, este unica biblioteca na-
tionala din Japonia. Misiunea ei este de
a ajuta membrii Parlamentului sa-si exer-
cite functiile de deputati alesi. Biblioteca
furnizeaza servicii de biblioteca filialelor
executive si judiciare ale guvernului si pu-
blicului larg. Ea ofera sesiuni de formare si
diverse tipuri de asistenta altor biblioteci
din tard, asigurda Depozitul Legal japonez
si coordoneaza Bibliografia Nationald a
Japoniei. Ea este Centrul National ISSN al
Japoniei din 1976 si din 1989 este Centrul
Regional pentru Asia al IFLA-Pac (Comisia
prezervare si conservare).

Biblioteca furnizeaza servicii online si
offline prin intermediul PEB si al internetu-
lui. Din 2002 a inceput crearea bibliotecii
digitale si din 2010 colecteaza datele refe-
ritor la publicatiile electronice produse de
institutiile publice si guvernamentale din
Japonia. Biblioteca este preocupata si de
digitizarea continuturilor cu scop de con-
servare a documentelor.

Legea privind dreptul de autor, revizu-
ita, permite Bibliotecii Nationale sa digiti-
zeze documente fdra autorizarea detina-
torilor dreptului de autor.
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Bibliotecile universitare

In 2009, in Japonia erau 773 de uni-
versitati, care propuneau un ciclu de patru
ani de studiu (Daigaku). 86 universitati sint
atasate de universitatile nationale, 92 sint
publice, iar 595 - private. in ele studiaza
circa 2,8 milioane de studenti. La sistemul
de invatamint superior se adaugd 406 de
institutii cu un curs de studiu de doi ani
(Tanki Daigaku sau Tandai), avind 160 000
de studenti. Numarul total de biblioteci
universitare este de 1396, unde lucreaza
10 959 de bibliotecari, dintre care 5223 pe
0 norma intreaga.

In Japonia nu exista certificare pentru
bibliotecarii universitari, dar 60% dintre
ei au certificatul shisho. Colectiile biblio-
tecilor universitare includ 298 milioane
de carti si 4,1 milioane de editii periodice.
Bugetul pentru achizitii este de 68 miliar-
de de yeni (666 milioane de euro), ceea ce
constituie 1% din bugetul total al institu-
tiilor.

In majoritatea bibliotecilor universita-
re, datele bibliografice si datele locale re-
feritor la colectii sint acumulate in baza de
date NIl (National Institute of Informatics),
numita Nacsis-Cat. NIl gireaza si sistemul
de furnizare a documentelor si imprumu-
tul interbibliotecar din reteaua de biblio-
teci Nacsis-lll. 90% de biblioteci univer-
sitare au un catalog public online si cele
mai importante dintre ele ofera acces la
colectia de carti rare. Bibliotecile universi-
tare ofera acces deschis la mai mult de 100
de repozitorii institutionale, care permit
consultarea articolelor din reviste stiintifi-
ce, rapoartelor din proiecte de cercetare, a
documentatiei cu caracter pedagogic etc.

Legea privind crearea universitatilor
dateazd cu 2003: de atunci ansamblul de
universitati din tara este regrupat conform
unui statut corporativ si se presupune
ca universitatile sa dezvolte misiunea de
cercetare si de studiu, bazindu-se pe au-
tonomie si independenta in gestiune. Toti
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colaboratorii lor, inclusiv bibliotecarii, au
pierdut statutul de functionari de stat si in
acest context a aparut ideea managemen-
tului privat.

Incepind cu 1990, cresterea perma-
nenta a preturilor la revistele stiintifice a
constrins bibliotecile sa intrerupa abona-
rea la ele. Unele biblioteci s-au grupat in
consortii si negociaza contractele de acces
la versiunea electronica a revistelor cu edi-
tori comerciali. Din 2002 Asociatia Natio-
nald a universitatilor a deschis acces la mai
mult de 2600 de reviste electronice, inche-
ind contracte cu editori strdini. Numeroase
biblioteci universitare sint deschise pina
seara tirziu, si in timpul vacantei, pentru a
permite studentilor avansati si cercetato-
rilor sa le viziteze in aceste perioade, ras-
punzind in asa mod necesitatilor societatii
in instruire pe parcursul vietii.

Biblioteci scolare

In 2009 in Japonia erau 22 000 de scoli
elementare, 10 000 de colegii, 5000 de li-
cee, 42 scoli intermediare intre colegiu si
liceu, 1030 de scoli speciale, practic toate
dotate cu o biblioteca scolara.

Legea bibliotecilor scolare din 1953
stipuleaza ca in institutiile de invatamint
trebuie sa functioneze o biblioteca si un
bibliotecar profesor (shisho-kyoyu). Con-
form legislatiei subsidiare privind bibliote-
cile scolare, care este in vigoare de 44 de
ani, nu toate scolile puteau angaja shisho-
kyoyu. In consecinta, activitatea bibliote-
carului scolar nu avea o baza legala clara.
Tn anii 90 mai multe persoane au fost inte-
resate sd imbunatateasca situatia bibliote-
cilor scolare. Constientizarea importantei
promovarii lecturii in mediul copiilor, cen-
tralizarea educatiei in jurul copiilor, dez-
voltarea culturii informatiei — iata citeva
aspecte care au generat schimbari.

Amendamentul la legea privind bibli-
otecile scolare din 1997 a fost reusit, pen-
tru cd a stabilit ca in toate scolile sa fie cite
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un bibliotecar profesor, care nu este privat
de cursuri. Este important de mentionat
ca documentul se referea si la bugetizarea
masurilor, ce vizeaza ameliorarea localuri-
lor si imbunatatirea colectiilor biblioteci-
lor scolare in perioada 1999-2000.

in 2007, pentru o perioadd de cinci
ani, guvernul japonez aloca 10 miliarde
de yeni (98 milioane de euro) guvernelor
locale pentru ameliorarea colectiei bibli-
otecilor scolare. In 2008, pentru aceleasi
cheltuieli, a fost distribuita suma de 20 mi-
liarde de yeni (196 milioane euro).

Biblioteci specializate

Bibliotecile specializate difera de alte
biblioteci pentru ca furnizeaza numai re-
surse sau servicii unice. Ele apartin diver-
selor organizatii. Conform unui chestionar,
efectuat in 2009 de JSLA (Japan Special Li-
braries Association), lista, publicata in Re-
pertoriul bibliotecilor specializate din Japo-
nia 2009, include 1761 de institutii, printre
care serviciile guvernamentale, autoritati-
le locale, institutiile private, intreprinderi,
universitati, muzee, arhive etc.

JSLA este una din principalele
asociatii, din numarul celor atasate la bi-
bliotecile specializate, cu cel mai mare
numar de membri. Ea propune diverse ac-
tivitati, organizeaza seminare, publica re-
vista Biblioteci specializate, precum si Mail
Magazine Sentokyo, gestioneaza propriul
blog si initiaza sondaje referitoare la acti-
vitatea bibliotecilor specializate cu scopul
identificarii cailor de dezvoltare a lor si a
personalului. JSLA colaboreaza la nivel in-
ternational cu SLA (Special Libraries Asso-
ciation, SUA) si cu alte biblioteci speciali-
zate din Asia.

(Dupa: Bibliotheque. 2012, nr. 61,
p. 12-14)
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