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TEORIE SI PRACTICA

CERCETAREA CONTEAZA,
CERCETAREA SALVEAZA!

Abstract

The importance of the research as expres-
sion of maturity of a field, or institution is obvi-
ous. The Municipal library has a consolidated
tradition in research of the subjects specific
for the infodocumentary, cultural, literary and
historic fields. The achievements of the library,
recognized by the research community are due
to the BM potential to put goals that meet the
Chisinau community expectations. The author
notifies that the disponibility to research dif-
fers from branch to branch, from librarian to
librarian. The author is building the article as
a advocacy of the research, aimed to encour-
age/motivate the participation of the librarian
in research.

Keywords: scientific research, biblio-
graphic research, library research, research vi-
sion, Bm research strategy, advantages of the
research, librarian researcher.
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Noi, bibliotecarii, am devenit aproape
imuni la profetiile vehiculate vis-a-vis de
prezentul si viitorul bibliotecilor. Avocati,
ca Umberto Eco, se anunta tot mai multji,
fapt care ne furnizeaza acel flux de putere
ce ne ajuta sa trecem peste ele. Nu cred in
profetii! Dar totusi, amintesc una, in con-
textul subiectului abordat astazi, cu care
sunt intru totul de acord. ,Spatiile infodo-
cumentare sunt amenintate cu caderea in
predominanta nesemnificativului, dacd nu
vor fi gasite modalitati mai eficiente de a
opera cu selectivitatea si cu personaliza-
rea (cu referire la servicii si utilizatori) si
daca sistemele si structurile nu vor redes-
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coperi si nu vor cultiva cu prudenta forme
superioare de exigenta si elitism intelectu-
al” (. Stoica, Puterea cartii. Numai cerceta-
rea salveaza, p. 86). Cercetarea se inscrie in
aceste forme superioare.

Cercetarea este atat consecinta, cat si
motorul dezvoltarii, ea nu poate fi tratata
decat ca o componenta indispensabild a
strategiilor de dezvoltare, fie pe plan ge-
neral, fie intr-un camp specific, fie intr-o
institutie infodocumentara.

E banal sa spun ca dezvoltarea con-
temporana a cunoasterii este consecin-
ta organizdrii superioare a activitatilor
de cercetare. Oricat de absoluta ar parea
aceasta asertiune, recunoasterea cerce-
tarii ca expresie a adevaratei maturitati, a
unui domeniu sau a unei institutii infodo-
cumentare este evidenta!

BM are, din punctul meu de vedere, o
traditie consolidata in cercetarea obiecti-
velor specifice. Mai mult, BM si-a asumat
obiective specifice ale domeniilor infodo-
cumentar, cultural, literar, istoric. Totusi,
disponibilitatea pentru cercetare este
diferitd de la o institutie la alta, daca ne
referim la nivelul national, si la fel de di-
ferita daca ne referim la BM cu totalitatea
componentelor ei. Investitia in cercetare si
ea este diferita, dar la fel este expresia ma-
turitatii institutionale. Doar institutiile ma-
ture investesc in cercetare! Asta s-a vazut
explicit in Planul cumulativ de cercetare
pe care cu atata greu l-a compilat BNRM
si care promitea o discutie pe marginea
acestui subiect...
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Cu parere de rau, nu avem, nu exista
un model unic in cercetarea infodocumen-
tard in RM; nu avem, nu exista un model de
strategie valabil. Noi, la BM, insa dorim s-o
avem! Sa avem strategia si modelul nostru,
modelul ,Hasdeu”. Suntem pe aproape...
Sper, cu ajutorul Dvs., s-o facem!

Bibliotecarii au profesia cea mai apro-
piata de cercetatori. Caci ei sunt in sanul, in
mediul informatiilor. Si sa fim doar media-
tori? Si totusi, putini inteleg rostul cerceta-
rii in biblioteci. Inca ne caracterizeaza, la o
privire de ansamblu, refuzul de a beneficia
de pe urma cercetarii, refuzul de a fi sur-
prins de rezultate, de descoperire, de insusi
procesul de explorare si lipsa apetitului de
a ne reinventa. E o alegere constienta? Mai
degraba e o inertie care a cuprins dome-
niul, si-i determina sa nu-si pdraseasca
zona de confort (trdim si asa, nu ne mai tre-
buie bataie de cap) si tot asa...

Ce-i de facut? Ne transformam intr-un
bibliotecar-cercetdtor! E dificil? NU!

Pasarile colibri se hranesc in timp ce
se deplaseaza. Asa ar trebui sa faca si bi-
bliotecarii. n biblioteca, orice experienta,
orice observatie, orice conflict poate fi su-
biect de cercetare. Trebuie doar sd acumu-
[am informatii, sa le asimilam, sa le anali-
zam, pe masura ce le gasim, in timp ce le
intermediem...

Am descoperit cd daca nu citesc o
noua carte sau o revista noud, daca nu ex-
plorez o pagina web, un blog despre care
mi-a vorbit cineva sau nu am citit despre
acestea in urmatoarele 48 de ore de la
momentul respectiv, atunci nu o voi face
deloc. Mereu apare altceva, alta sursa de
informatii (si mai buna!) isi ridica capsorul.

Cu toate acestea, daca citim si anali-
zam informatiile pe mdsura ce isi fac apa-
ritia, obiceiurile de a ne alimenta se vor
imbunatati. Am putea spune ca ne dez-
voltam gusturi mai bune, din moment ce
informatiile depozitate ne ajuta sa dam
forma si sa optimizam cercetdri si analize
viitoare.

Biblioteca Municipala, Bogdan Petriceicu Hasdeu”

Nr. 4 (2013)

Daca ti se pare dificil sa te transformi
intr-un bibliotecar-cercetdtor, cere mento-
rat!!! Doar aici prezenti sunt Colesnic, Ra-
ileanu, Pilchin, Fonari, Friscu, Pohila, Tur-
can, Goian, Kulikovski... Daca fiecare va
mentora doi bibliotecari, vor deveni cer-
cetatori 18, plus cei care au abilitati de cer-
cetare, stiu cum se face cercetarea — iarasi
vreo 18. Deci, suntem 36! Mai adaugam 18
care au facut masterat... suntem deja 54!!!
Mai multi decat structuri la BM!

Ar trebui sd fie fiecare filiald, fiecare
departament, serviciu o parte a efortului
BM de cercetare???... Dal Diferentiat! Unii
cerceteazd, se bucurd de rezultate, obtin
apreciere si recunoastere. Altii fac ce tre-
buie sa faca un bibliotecar! Sa comunice
stiinta! S-o promoveze!

Un exemplu de Guy Kawasaki: ,Dacad
nu putem ajunge la sursele care te interesea-
zd prin intermediul calculatorului, interne-
tului... japonezii ne sfdtuiesc sd... aplicdm
«metoda traditionald»: gdseste un bibliote-
car-cercetdtor si imprieteneste-te cu el. Bi-
bliotecarii cercetdtori lucreazd atat pentru
mari companii, cat si in bibliotecile publice.
Vei fi uimit sa vezi ce pot afla pentru tine
asemenea oameni, datoritd cunostintelor
pe care le detin si accesului la cdrti, reviste,
baze de date electronice, baze de date pro-
prii” [4, p. 89].

Cercetarea e un atu al diferentierii.
Atata timp cat altii nu au apetit, dorm, nu
vor sa-si pdraseasca zona de confort pe
care le-o asigura rutina, cercetdtorii explo-
reazd, urmaresc indici, privind ansamblul
sau detaliile, compara, descopera si sur-
prind... pe altii si pe ei insisi. Sa fii sur-
prins este o alegere constienta a cerce-
tatorilor!

Se zice ca cercetarea este un proces
solitar, noi insa vorbim de institutia bibli-
otecard... Cercetarea a fost o activitate co-
laborativd, cumulativa si sociala, prin care
oameni cu aptitudini, puncte de vedere si
cunostinte diferite impartasesc si dezvoltd
idei.
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Cercetarea conteaza pentru biblioteci:

« in ariile in care se manifesta, produce
schimbari vizibile adjudecand pretuiri,
respect;

- adauga capital social bibliotecii, dizol-
va similaritatea;

«  practicata consistent, sistemic se dez-
volta intr-un component al culturii in-
stitutionale;

« iti da posibilitatea sa descoperi care
este urmatorul pas;

« cercetarea e un atu al diferentierii.

Nu cred ca cineva mai pune la indo-
iala nevoia de cercetare in structurile in-
fodocumentare. Bibliotecile care fac cer-
cetare contribuie la dezvoltarea generala
a culturii. Specialistii spun ca bibliotecile
pot iesi din criza profunda prin care trec,
doar prin ridicarea cercetarii la nivelul ge-
neral de dinamism si rigoare. Rezultatele,
bune, inregistrate de BM, recunoscute de
comunitatea de cercetatori, se datoreaza
potentialului BM de obiectivare a ex-
pectantelor comunitatii chisinauiene,
pe care a reusit sa-l dezvolte si sa-l afir-
me. Am lasat, in urma, nivelul initiativelor
cu orientare istoricista si culturologica. Am
gasit forta de a identifica, a urmari si a sus-
tine obiective cu semnificatie importanta
in dezvoltarea literara, culturald, bibliote-
conomica, sporind contributia BM la dez-
voltarea cunoasterii. Mai mult, rezultatele
inregistrate de catre BM au spart gandirea
restrictiva fata de potentialul de cercetare
al bibliotecilor.

Teoreticienii considera necesare doua
categorii de cercetari: fundamentale (care
acopera zone neexplorate inca - dome-
niul nostru are multe zone neacoperite...)
si manageriale (studii cu privire la utiliza-
rea instrumentelor...). Am incercat sa clasi-
fic publicatiile BM in aceste trei categorii,
din totalul de peste 300 de publicatii ale
BM,B.P. Hasdeu":
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Categorie Cantitate
Fundamentale generale 9
Fundamentale specifice 70
domeniului

Manageriale 32

Cercetarea in biblioteci, sustine prof.
lon Stoica, trebuie integrata in strategii,
trebuie organizatd, condusa, finantatd, ex-
ploatata si regenerata permanent (p. 88).
Cercetarea reprezinta zona cea mai ge-
nerativa a strategiei oricarui domeniu de
activitate si motorul cel mai important al
calitatii reale.

Organizatiile si oamenii, asemeni ser-
pilor (suntem in anul sarpelui si sa-1 pome-
nim), sub presiunea schimbarilor, trebuie
sd-si schimbe pielea pentru a renaste si a
merge mai departe. Putem sau ramanem
in continuare cardusi sau intermediari in-
formationali? Lumea evolueaza si in evo-
lutia sa se debaraseaza de intermediari, de
cardusi. Cercetarea este salvarea! Creati o
cultura a cercetarii in bibliotecile Dvs. sau
contribuiti, prin activitati, pe potriva po-
tentialului Dvs., la consolidarea culturii de
cercetare a BM.

Cultura cercetarii

Cultura cercetarii in biblioteci se ba-
zeaza pe patru elemente:

1. Gandirea colaborativa (asigurata
prin conjugarea capitalului intelectu-
al, capitalului emotional si a capitalu-
lui social al bibliotecii, precum si prin
valori).

2. Largirea granitelor (asigurata prin
profunzimea si proportia relatiilor din
cadrul bibliotecii, profunzimea si pro-
portia relatiilor bibliotecii cu dome-
niul profesional).

3. Scopul stimulator (asigurat prin sus-
tinerea energiei necesare cercetarii
prin intermediul unor intrebari, viziuni
si sarcini stimulatoare).
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4. Capacitatea productiva (asigurata
prin proportia in care angajatii bibli-
otecii reusesc sa dobandeasca com-
petente si abilitati de cercetare si de
cum conducerea apreciaza talentul,
competenta si abilitatile de cercetare,
de cum conducerea isi asuma angaja-
mente, cum asigura sincronizarea acti-
vitatilor si impune ritmuri).

Cultura se constituie in timp, nu prin
ordine ale directiei, nu poate fi controlata
si directionatd. Dar aparitia culturii de cer-
cetare poate fi influentata de conducerea
bibliotecii modeland contextul (prin de-
signul structurilor, practicilor, proceselor,
sarcinilor, prin propriile abilitati si compor-
tamente, prin dezvoltarea capacitatilor
angajatilor, in special, in ceea ce priveste
disponibilitatea de a contribui la procesele
de cercetare si de largire a granitelor).

Cultura cercetarii dispare in momentul
in care oricare dintre aceste patru elemente
incepe sa se erodeze. Dar la aceasta va mai
lucra DSC, conducerea BM, unele din actiu-
nile de dezvoltare si consolidare ale culturii
sunt programate in Planul de activitate a
DSC pentru semestrul Il al anului curent.

Oricine, dintre bibliotecari, se poate
dezvolta si transforma intr-un cercetator;
oricine, dintre bibliotecari, poate participa
la cercetare. Trebuie doar sa avem capaci-
tatea si dorinta de a lucra cooperativ tra-
versand granitele, de a fi un element care
sa contribuie la extinderea lor.

Contextul organizational, practicile,
procesele, valorile, comportamentul si
premisele conducerii joaca un rol-cheie
in ceea ce priveste transformarea biblio-
tecarului, angajatului intr-un bibliotecar-
cercetdtor. Combinatia dintre gandirea
cooperativa, largirea granitelor si scopul
stimulator poate avea ca rezultat aparitia
culturii de cercetare, care functioneaza
parca de la sine si influenteaza benefic ati-
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tudinea bibliotecarului fatd de cercetare,
fata de contributia sa proprie la cercetare.

A trecut timpul in care cercetarea se fa-
cea tdcut, reverentios si in izolare. A trecut
timpul in care biblioteca era locul linistit,
sacru al cercetarii. Au fost timpuri cand bi-
bliotecarul era savant, apoi au venit timpuri
in care bibliotecarul s-a transformat intr-un
paznic al cartilor, intr-un intermediar.

Timpul de astazi cere o biblioteca di-
namica, participativa, colaborativa, cu
proceduri de lucru ademenitoare si inte-
resante, cu implicatii si contributii la mis-
carea valorilor culturale si stiintifice. Cum
altfel ar putea sa contribuie si sa se mani-
feste ca expert, ca initiator, ca cercetadtor,
ca un comunicator al stiintei?

incheiere

Doua lectii invatate:

1) eschivarea (de la... sau nedorinta de
a practica, a participa la...) conduce
la erodarea autoritatii si a cunoasterii
profesionale;

2) cercetarea este inutila daca nu o im-
partasim.

BM are scopuri care trebuie urmarite
de toata suflarea ei, ajutand-o sa se trans-
forme intr-o institutie si mai buna, ca re-
zultat al implicarii noastre!
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