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Abstract

The Muncipal Library joined the global movement for creativity and innovation Creativity and
Innovation World Week, held every year between April 15 to 21. The second edition Hasdeu Creativity and
innovation week’s was attended by 20 branches and three departments. The purpose of Creativity and
Innovation Week, edition 2016, was to mobilize, to encourage librarians to work for one week, otherwise, to
transform our library into a creative environment, involving users in innovation activities. The article highlights,
commenting, concluding the results of self-assessment performed by CIW participants themselves. The
results are revealing: the Creativity and Innovation Week 2016 proved a good strategy to motivate the
librarians to reveal the skills, talents, distinct feelings that they have not even suspected. CIW has provided
the freedom to experience new things and ideas and to evaluate oneself, it was a school of creativity and
innovation. During the week the professional librarians understood that education is the key to future
innovation.

Keywords: Creativity and Innovation Week, education innovation, culture innovation, talent,
experimentation, self-assessment.
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Managementul majoritétii institutiilor infodocumentare (cu preponderenta bibliotecile publice)
functioneaza pentru intretinere (bunuri, conditii de functionare), rezolvarea problemelor (exagerat de multe, in
aceste vremuri, din punct de vedere financiar, foarte tulburi) si comportamentul de tip ,si eu”, daca o alta
biblioteca face ceva inovativ — un serviciu, un proces, o activitate, un program etc. — 0 urmam cu propria
versiune. Este o strategie satisfacatoare pe moment. Bibliotecile satisfacute de ,intretinere si de solutionarea
problemelor” opereaza mult sub potentialul lor intr-o lume care transforma totul in marfuri. Trei lucruri
devenite marfuri ne influenteaza viata personald, profesionalé si activitatea institutionala: competenta,
informatia si tehnologia — toate trei perisabile.

Daca tindem sa fim mai competenti, nimeni si nimic nu ne asigura ca cei din jurul nostru (alte biblioteci
si institutii) nu pot fi mai competenti ca noi. Putem ramane in frunte, dar cantitatea de competenta cu care ne
mentinem acolo, sus, se micsoreaza tot mai mult si mai mult. Dacé ieri eram stapani pe informatie, astazi am
scapat-o de sub dominatia noastra, a facut-o mai accesibila, cineva mai competent ca noi. Acum e dificil si sa
cumparam informatia. O putem insa folosi in sens educational, de formare a unor abilitati utilizatorului de
informatii. Altfel, nu putem excela cu informatia. Tehnologia in sine este inutila daca nu este transformata intr-
o valoare. Aici putem excela si chiar excelam (o dovedesc rezultatele SCI) utilizdnd-o, iarasi, in scopuri
educationale si sociale.

Lumea nu are nevoie de intermedierea informatiei, lumea nu are nevoie sa stie cat de competenti
suntem, lumea nu are nevoie de tehnologie. Lumea are nevoie de servicii de excelenta si lucruri care aduc
valoare reala pentru ei. Nu este suficient sa fii competent, informat si sa te pricepi la calculatoare. Aceste
abilitati sunt azi ca abilitatea de a citi. Daca totul devine marfa disponibila oricui cine face diferenta? Oamenii
creativi.

De aici, din acest prelung preambul, vine si scopul subtil al Saptamanii creativitatii si inovatiei (SCI),
editia 2016, de a mobiliza, a incita, bibliotecarii sa faca fiecare o activitate a sa, timp de o saptdmana, altfel,
creativa, inovativa, de a-si transforma biblioteca intr-un mediu creativ, implicand utilizatorii in activitati
inovative.

A reusit sau nu SCI? Fiecare dintre angajati au avut ocazia, prin intermediul grupului ,,Creativi si
inventivi’, s& urmareasca activitatile bibliotecilor care au aderat la SCI, sa comunice intre ele, sa se
incurajeze, sa se sustina si sa se aprecieze una pe alta.

La editia a doua a SCI au participat 20 de biblioteci si trei departamente. Rezultatele SCI au fost
culese printr-un chestionar online la care au raspuns 21 de persoane / entitati. Suntem dispusi sa credem ca
raspunsurile sunt obiective si veridice pentru ca e o autoevaluare, iar intrebarile au fost construite logic, s-au
cerut raspunsuri simple, narative. Chestionarul contine 10 intrebari — de la: de unde au aflat de SCI, din ce
motiv au aderat la SCI, ce activitati au realizat, ce dificultati au intdmpinat, se asociaza SCI cu activitatea lor
profesionala etc., pana la: daca au cules feedback si ce doleante au pentru urmatoarele editii.

Respondentii au aflat de editia din anul curent a SCI de la Departamentul studii si cercetari — trei
persoane; de la Grupul FB ,Creativi si inventivi” — patru; de la Centrul de Excelenta pentru Bibliotecari — patru;



de la Lidia Kulikovski — sase; de la Mariana Harjevschi — patru; de la administratie (scrisoarea trimisa din
partea directorului general — doua); din anuntul publicat pe site-ul BM ,B.P. Hasdeu — o persoana. Restul
respondentilor au indicat foarte general: de pe retelele de socializare — patru; din surse web — patru; de pe FB
— sapte; de la colegi — trei.

Un singur participant a raspuns: ,Stiam inca din 2015, ca vom avea SCI si anul acesta.” Mentionam
ca totalitatea raspunsurilor nu este egala cu 21, numarul celor care au raspuns, pentru ca respondentii au
indicat cateva surse.

La indemnul de a indica activitatile realizate Tn perioada SCI (au fost receptate 21 de raspunsuri)
unele biblioteci au descris foarte detaliat, un adevarat raport descriptiv, de exemplu, Biblioteca ,Ovidius” care,
nedeclarat, si-a asumat sa fie verde: ,Am organizat altfel Ziua internationala a Planetei Paméant: am salubrizat
terenul din scuarul bibliotecii, am s&dit un visin; am confectionat doua graurnite si le-am plasat pe copacii din
preajma bibliotecii; copiii au sadit flori, castraveti, orz si grau in ghivece, experimentand procesul cresterii
pentru a utiliza aceste materiale la sedinta Clubului Micii ecologisti; s-a desfasurat lectia-experiment Educatie
prin imaginatie: experimente creative; s-au confectionat: o candela ecologica din portocale si ulei; un «sistem
solar dulce» din clatite, ciocolata...; am creat «minioni» extraterestri (eroi dintr-un film cu desene animate) din
peturi, apa, ulei si coloranti (albastru de metilen, verde de briliant, iod, vopsea rosie pentru ouad pascale,
pastile de aspirind); am organizat un mars ecologic pe soseaua Hancesti, distribuind fluturasi cu mesaje
educationale: «Ocrotiti natura»; am realizat filmuletul digital De vorba cu Pamantul, utilizadnd imagini
fotografice din activitatea bibliotecii si dialogul imaginar cu Pamantul, imprimat cu elevul-voluntar Grigore
Ciobanu; Master-class Decorarea unui suport pentru creioane. Familia Ciobanu a creat Omul inovator — in
viziunea lor, omul viitorului arata ca un bec electric, plin de energie, cu mouse, prietenul nedespartit al omului
contemporan, dar si cu papion si joben si scara intelepciunii; la Ora povestii copiii au creat o scena cu figurile
eroilor din povestea georgiana Cerbul si fata orfana, autor Zaira Samharadze, confectionate din hartie; am
realizat o expozitie de vitralii Culoare si mesaj pe sticla, expusa la geamurile salii de lectura a Bibliotecii
,Ovidius”, executate de elevii Centrului de Excelenta in Constructii, specialitatea design interior.” Va asiguram
ca raportul in cauza a fost mult mai detaliat decat am reprodus aici.

Alte biblioteci au prezentat activitatile sub forma de teze (Expozitii creative, minitraining si master-
class hand-made) sau ca rezultate cifrice / statistice (Filiala , Transilvania”, in total sapte activitati: flash-mob —
1: Batalia cartilor, varsta 11-14 ani; training — 1: Sapte pasi catre o adolescenta fara risc; expozitii de carte —
5: 1n camara creativitatii, Retete pascale, Motive pascale, Primavara necuvantatoarelor, Batélia cartilor in aer
liber).

Nu vom reproduce toate raspunsurile obtinute, am spicuit doar unele pentru dvs. Pe cele mai
consistente, mai interesante ca forme, evenimente, abordari inedite sau de anvergura:

Ora de sport in biblioteca, sustinut de Unica. Sport alaturi de bibliotecari, instructor: Adela Dorogan;
atelier: O viata noud unei carti; workshop: Cum sa fii creativ si sa organizezi un eveniment de nota 10,
facilitatori Elena Gutu si lanus Petrascu, Academia de Muzica Teatru si Arte Plastice; expozitie de carte pe
vinil (Biblioteca Centrala a BM);
expozitii — Coliba cu bancuri; Infasurat in tricolor; Cafeneaua literara A la Lecture, Un copac al ideilor creative
de la vizitatori; Lectie bibliografica ilustratd pentru copiii de la gradinite, seturi de carte din trei titluri — Tartine
de lectura in meniul unei zile ploioase (Alba lulia).

Doar doua departamente au participat, ,cu norma intreaga”, adica consistent, la Saptamana
creativitatii si inovatiei, editia a doua. Departamentul ,Memoria Chisinaului’: ,in cadrul SCI au fost cercetate si
elaborate doua teme: Carti despre bibliotecari si biblioteci; Bibliotecarii in cinema — au fost prezentate carti din
literatura universala si filme care aveau ca subiect profesia de bibliotecar. Pentru prima data a fost cercetata
prezenta strazilor cu denumirea Chisinau, Tn alte orase si tari. Prima incercare, KiSinévska ulice la Praga,
publicata pe blog. Pentru filialele BM au fost lansate doua concursuri de videoclipuri (Oras frumos pe nume
Chisinau si Strada bibliotecii mele) precum si proiectul Excursii prin oras. Tot in cadrul SCI a fost organizata
prima excursie pentru un grup de elevi din Cluj-Napoca (Romania).”

Departamentul studii si cercetari, initiator al SCI la BM: Organizarea Saptamanii creativitatii si inovatiei
la BM; Elaborarea listei de sugestii de celebrare a creativitatii pentru bibliotecarii BM; Monitorizarea,
incurajarea, sustinerea participarii filialelor la SCI prin constituirea grupului ,Creativi si inventivi”; Publicarea
textelor motivationale, de incurajare Tn scopul aderarii tuturor structurilor BM la Sdptamana creativitatii si
inovatiei (sapte texte); recomandari de lectura, incitare la competitie si participare activa; Conferinta publica
Creativitate si inovatie: Abilitati creative necesare inovatorilor in devenire pentru studentii Colegiului
Politehnic; publicarea unui articol despre SCI la BM si rezultatele ei in revista de specialitate BiblioPolis;



elaborarea scenariului de celebrare a succeselor SCI 2016, elaborarea conceptului de gratificare pentru
fnvingatori si participanti.

Unii respondenti au raspuns foarte concis: Expozitii de carte — doud; Miss Biblio; Ora de lectura
,.Inventii si descoperiri”; Discutie Inventii pentru a numara si a masura; Expozitie a unor inventii deja depasite
de timp: O reintoarcere in timp. Altii au formulat raspunsul ca feedback: ,In cadrul SMCI a fost cercetat pentru
prima data prezenta strazilor cu denumirea Chisindu in orase din alte tari, au fost identificate 48 de strazi in
diverse orase si s-a elaborat un concept de prezentare.”

Mentionam, in context, ca bibliotecile participante au realizat mult mai multe activitati decéat au scris in
raspunsuri la chestionar. Despre aceasta vorbeste analiza realizatd de DSC, in procesul de monitorizare
zilnica a activitatilor desfasurate in perioada Saptamanii creativitatii si inovatiei.

Intrebarea Ati intampinat impedimente in desfisurarea SCI? a adunat 21 de raspunsuri. Majoritatea a
raspuns ,Nu” sau ,Nu, n-am avut”; ,Nu am avut impedimente, am participat cu placere!”; ,Impedimente nu am
intAmpinat, caci bibliotecarul permanent este creativ’. Raspunsuri bune, cu incarcatura pozitiva, care atesta
deschiderea participantilor de a fi parte a actiunilor inovative institutionale. Totusi, desi entuziasmati,
participantii la SCI, au enumerat si cateva impedimente. In viziunea unora principalul impediment a fost ,lipsa
resurselor financiare pentru organizarea si desfasurarea activitatilor creative”.

Au mai fost si alte raspunsuri ce se refereau la lipsa timpului pentru participare activa la SCI:
coincidenta altor evenimente programate din timp, au dat peste cap unele idei;
ne-a lipsit timpul necesar creatiei, inventiilor si altor activitati, pentru cd ne-am ocupat de barcodarea
publicatiilor, care trebuia efectuata urgent;
unicul obstacol — lipsa de timp si de personal;
problemele referitoare la gestionarea timpului.

Cineva a mai mentionat un impediment, care se regaseste si in raspunsurile altor intrebari — doar un
respondent: ,Lipsa entuziasmului unora din bibliotecari.” Aspect important ntr-o actiune / campanie precum
Saptdmana creativitatii si inovatiei. in alta formulare, dar cu acelasi sens, intalnim acest aspect cu conotatie
negativa si la doleante pentru editiile urmatoare: Sa se implice mai multe persoane; Mai putina indiferenta,
pasivitate si dezinteres.

Intrebarea Ati colectat feedback de la utilizatori? a obtinut 21 de raspunsuri (100%), dintre care sunt
pozitive 85,7%. Dar la urmatoarea intrebare / rugadminte s& enumere cateva exemple de feedback au raspuns
pozitiv 18 din cei 21 de respondenti. E un indicator, la fel, pozitiv, chiar bun. La fel, foarte bun, este si
feedbackul colectat de la participantii la activitatile desfasurate in biblioteci sau de la utilizatorii care au
beneficiat de serviciile bibliotecilor in perioada desfasurarii Saptamanii creativitatii si inovatiei:

,Mi-au placut foarte mult experimentele efectuate la Clubul «Micii ecologisti». Am incercat s& experimentez
acasa, insa nu mi-a reusit pana la capat. in cadrul Clubului, am fost ghidati de persoane initiate in astfel de
experimente, cu experienta creativa si cunostinte ample” (Cezar Rusu, elev, clasa a 5-a, Gimnaziul nr. 53);
»+Am experimentat cresterea florilor, castravetilor, orzului si graului in vase cu pamant si m-am bucurat ca
castravetii rasaditi de mine au prins radacini. E intr-adevar o adevarata fericire sa vezi cum lucrul efectuat de
tine prinde viata, da roade” (Patricia Arazov, eleva, clasa a 4-a, Liceul ,Mihai Viteazul”);

»Consider benefice activitatile organizate de biblioteca, fiindca imi mobilizeaza copiii, ii sustrage de la jocurile
electronice, implicandu-i in activitati mult mai utile, mult mai creative” (Liliana Lupascu, mama baietilor Sergiu
si Andrei Lupascu, participanti la diverse activitati organizate de Biblioteca ,Ovidius”);

»Satisfacuti si multumitil... Mai doresc intalniri, dezbateri cu Lidia Kulikovski” (Lia Gore);

,Ori de céte ori intru Tn biblioteca, gasesc lucruri, momente ce ma inspira” (Calin Rotari, student, anul Il
FRISPA);

,=Jrmaresc frecvent pagina de Facebook a bibliotecii, vad ca se fac lucruri minunate. Am intrat sa ma conving.
Tocmai se desfasura SCI, bibliotecarele clocoteau in pregatiri. Frumos! Foarte frumos! Bravooo!” (Sergiu
Bernic, inginer);

,Mai sunt locuri, mai sunt biblioteci care ne inspira si traiesc cu sufletul” (Maria Vilcu, profesoara);

,Cat sunteti de creative, fetelor! Bravo! Ingenios si benefic”;

,Wow! Bravo! Bravo! Bravo! Ce frumos... Foarte dragut si creativ... Sunteti niste comori, dragele noastre
bibliotecare!”;

,O saptamana plina de evenimente originale” (I. Graur, eleva, cl. a Vl-a, LT ,lulia Hasdeu”);

Jndeosebi mi-a placut biblioteca in aer liber” (E. Sirbu, cl. a Vl-a, LT ,lulia Hasdeu”);

,O experienta frumoasa pentru biblioteci” (B. Marianciuc, student, ASEM);

,De ce trebuie sa citim? S& acumuldm cunostinte — hrana pentru suflet —, sa visam, sa gandim” (I. Tofan,



Gimnaziul ,N. Costin”);

,Cat de repede avanseaza tehnica!”;

,M-a uimit expozitia Retete pascale prin originalitatea expunerii, prezentarii si implicarea noastra, a cititorilor”
(Loredana Costache);

»«Transilvania» este mereu in actiune pentru ceva nou, pentru a provoca cu un fior placut in cadrul serviciului
«Adolescentul», ce implica tinerii sa se simta descatusati, sa-si dea frau liber imaginatiei” (Daniel Bistrita);
~Saptamana creativitatii si inovatiei a fost utila si relaxanta in acelasi timp deoarece prin maniera ludica am
perceput lucruri noi ce nu le constientizam pana acum. Bravo organizatorilor!” (Valeria Repesciuc);
~Pregatirile pentru Pasti! — impact: 74; Lumea minunata a bestsellerului — impact: 241; YutaTtens Hawen
Bubnunotekmn! — impact: 292; Kaxxgomy umtatento no kHmxke! — impact: 108; Inovatii noi in cinematografia
bulgara veche / HoBu nHosaumu BbB ctapa 6bnrapcka knHemartorpadgus — impact: 108”;

«Tonbko 6MGnMoTeKapu 1 y4nTens CTonbKo AyLIn U KpeaTrBa BKNaabiBaloT B CBOK paboTy» (Buktopus
"antok, yuntenb);

,Carte inedita cu pozele copiilor si ale parintilor lor ce vin la biblioteca. De asemenea, sunt prezenti si copiii
din grupele de la gradinita nr. 160. Este o carte cu personaje reale din ziua de azi. Copiii nu-si puteau lua
ochii de la poze, se regaseau pe ei si alti cunoscuti. Este o inovatie pentru cartierul Posta Veche”;

,Bravo, dar cat pe ce sa ne furati ideea noastra, care se coace din 15 aprilie” (Elena Rosca);

,Carti despre bibliotecari si biblioteci — 181 de vizualizari; Bibliotecarii in cinema — 44 de vizualizari;
KiSinévska ulice in Praga — 620 de vizualizari. Postarile sunt comentate din partea utilizatorilor din RM si din
alte tari”;

,Mi-a placut aceasta initiativa. Doar anul acesta va fi?”

Aici am luat in considerare fiecare raspuns, pentru ca retroactiunea la ceea ce s-a petrecut in timpul
SCI este o recunoastere a efortului, aprecierea creativitatii bibliotecarilor nostri, a initiativei, a ideii SCI. Gasim
in feedbackul analizat uimire, bucurie, experienta, wow!, incantare, fascinatie, inspiratie, satisfactie,
multumire, alaturi de lucruri si momente pe care utilizatorii le-au catalogat ca memorabile, originale, inedite,
interesante. Esenta, organizarii SCI se regaseste in raspunsul unui utilizator: ,Mi-a placut aceasta initiativa.
Doar anul acesta va fi?”

Dupa cum au raspuns bibliotecarii si utilizatorii putem spune cu certitudine ca Saptamana creativitatii
si inovatiei va fi si la anul viitor sau cum a scris un bibliotecar ,sa devina ritual si element al culturii
institutionale”.

Activitatile si ideea SCI au acumulat feedback si din afara retelei fizice a BM. Au reactionat cu
feedback prietenii nostri si ai filialelor de pe retelele de socializare. Reiteram doar cateva exemple:

.Ne-a placut foarte tare!” (Biblioteca ,Zorilor”);

.Felicitari!” (Irina Batca);

~Frumoasa initiativa, bravo! Atatea idei creative. Vom imprumuta si noi unele din ele. Felicitari pentru o idee
atat de frumoasa!” (Ovidiu Vasilescu).

Tot la feedback atribuim si aderarea bibliotecilor din teritoriu la SCI, care au inventat, au schimbat, au
diversificat ceva in activitatea lor, au demonstrat creativitate si solidaritate utilizadnd hashtag-ul
#saptamanacreativitatiisiinovatiei: Biblioteca Raionala ,D. Cantemir” din Ungheni, care posta mai multe, dar
ne-a impresionat cu o expozitie inedita Romane politiste; Biblioteca din Crihana Veche, la fel cu mai multe
postari; bibliotecile publice din Izbiste, Obreja Veche, Zarnesti, Todiresti si din suburbiile Chisinaului,
Biblioteca Béacioi.

Adevarat vorbeste Ken Robinson precum ca puterea creativa ne-o descoperim deopotriva cu ajutorul
sentimentelor si al ratiunii. Prin intermediul acestor doua cai, relationam unii cu altii si cream lumea complexa
si dinamica a culturii umane. Un feedback pozitiv, sentimental radiaza la locul de munca si in comunitate
capatand mai multa forta si educand bucurie, expresivitate, inflorirea talentelor si productivitate. Toate aceste
stari le sesizam in raspunsurile respondentilor. Sentimente si ratiune intalnim si in cele 20 de raspunsuri la
intrebarea Exista vreo conexiune intre propria activitate / zona de interes si SCI? Toate pozitive, toate cu
sens de constientizare a importantei creativitatii, schimbarii si inovarii activitatii bibliotecare, toate cu
convingere ca alta cale de a oferi ceva necesar, inedit, memorabil nu exista, iar SCl e o sansa care, utilizata
cu talc, poate sa le diversifice, sa le inoveze oferta pentru utilizatori si comunitate. Urmariti raspunsurile:

.Dal Desigur! Directal”;

,Da, deoarece n orice activitate, realizare se depune efort, imaginatie, energie si de ce nu creativitate si
timp”;

,In esenta, scopurile noastre corespund. Prin activititile organizate stimuldm creativitatea, credm un spatiu in



care utilizatorii isi pot manifesta nestingherit imaginatia”;

.lnovarea e prioritatea nr. 1 a Bibliotecii Municipale «B.P. Hasdeu». Al doilea an BM organizeaza
Saptamana creativitatii si inovatiei, o saptamana activa, creativa, in care bibliotecile filiale au generat idei, au
organizat activitati creative — a fost o saptdmana in care pe agenda BM a fost zilnic creativitatea si inovatia!
Ne-am convins, dupa rezultatele inregistrate, ca avem bibliotecari creativi”;

,Cu cat mai multa creativitate insufli in activitatea de biblioteca, cu atat mai mult esti vizibil in acest val al
transformarilor. Totodata biblioteca poate fi in topul preferintelor comunitatii. P.S. E de mentionat faptul ca
Biblioteca Centrala mereu a adus un suflu nou in activitatea de zi cu zi”;

.Desigur, intreaga activitate a bibliotecii se compune / se bazeaza pe creativitate, inventivitate zilnica... Altfel
nu am mai avea vizitatori... Mereu le cream ceva nou ca sa le trezeasca interes pentru a ne vizita”;
,Meseria de bibliotecar presupune creativitate si aspecte inovationale”;

,Da, exista, deoarece activitatea noasta de zi cu zi se bazeaza pe creativitate, perseverentd, inovatie”;

«[a. Yxe gaBHo 6nbnmnoteyvHas pabota 6e3 kpeaTmBa M MHHOBALMIN HUKOMY HE MHTEPECHAY;

«[da. bubnuoteyHasa pabota 6e€3 MHHOBALMN HUKOMY HE MHTEpPECHa»;

,Da, exista. Activitatea informationala, bibliografica si de promovare a patrimoniului local (in acest caz din
Chisinau) presupune mai multe posibilitati de creativitate, inovatii, implementarea si prezentarea noilor servicii
informationale, cercetari locale”;

,Sigur. De fapt, orice activitate de biblioteca presupune multa creativitate si inovatie.”

Raspunsurile de mai sus sunt potentate si de cele inregistrate la intrebarea De ce ati decis sa aderati la SCI?
(21 de raspunsuri). Fiecare raspuns e ca un manifest personal al fiecarui bibliotecar care se transforma intr-
un angajament de schimbare, transformare si reinventare a activitatii, a profesiei. Au participat pentru a se
manifesta, pentru a-si testa capacitatile, pentru a atrage cititori, pentru ca-i interesant, din solidaritate:

»E mult mai bine impreuna, mai productiv”;

,Pentru a ne simti parte a comunitatii mondiale a creativilor si inovatorilor”;

,Pentru ca este un bun prilej de a demonstra societatii ca biblioteca este un incubator de idei, care pot fi
realizabile fara mari investitii. lar bibliotecarii au acei asi din méneca care foarte usor pot schimba atitudinea
cetateanului fata de carte, lectura si culturad”;

,Pentru ca «e o sansa», «e o provocare»”;

.Pentru ca suntem receptivi, suntem o echipa, suntem o familie.”

Si cu aceasta au spus totul! Alte raspunsuri urmariti mai jos:

,Pentru ca este interesant, prindem idei noi, oferim idei noi, generam idei noi”;

«[lo3HaTb CBON BO3MOXHOCTU, NPOSIBUTL ce0s1, NPMMEHUTbL B paboTe cBOM CNOCOBHOCTM B Npeobpa3oBaHnm
CTaHOapTHOro MPOCTPaHCTBA B KpeaTUBHOEY,

,Pentru a fi alaturi de tarile / oamenii /profesiile / domeniile care celebreaza creativitatea si inovatia; pentru a
ne inspira de la altii; pentru a stimula creativitatea bibliotecarilor nostri”;

,Pentru a iesi din acesti patru pereti ai bibliotecii, de a atrage cititori nu doar prin activitati”;

.Pentru ca sa ne verificam, inca o data, capacitatile creative, sa ne relaxam si din solidaritate cu ceilalti colegi
de breasla e ceva interesant, te provoaca la inovatie”;

,Ne place sa concuram cu altii si s& ne apreciem nivelul de creativitate”;

.Pentru ca suntem receptivi, suntem o echipa, suntem o familie”;

.Pentru a ne testa ingeniozitatea, creativitatea”;

,Din abundenta ideilor creative si inovatoare; nu am putut rata o asa sansa de a promova imaginea Filialei
«Transilvania» in societate; pentru ca, in orice domeniu de activitate, creativitatea este ca un curcubeu, o
lumina in viata de zi cu zi”;

,Profesia de bibliotecar, in permanenta schimbare, tinde sa fie creativa si inovativa. Cititorul doreste servicii
noi, schimbari in anturajul bibliotecii. Participand la SCI, facem schimb de experienta cu alte biblioteci”;

,E interesant, ne-a mobilizat in perioada respectiva de a face mai multe activitati deosebite”;

,A fost prima incercare a noastra, poate nu atat de vizibila pentru unii, dar pentru noi a fost o provocare sa
participam la acest eveniment. La anul vom incerca sa fim mai activi”;

,Pentru ca este o initiativa frumoasa, interesanta, care ne permite sa fim creativi, sa scoatem la iveala unele
calitati ascunse; pentru ca e o buna provocare pentru noi.”

Saptamana creativitatii si inovatiei a avut un spirit de mobilizare, incitare, inspirare, simtite de fiecare
participant, a demonstrat ca creativitatea individuala este stimulata aproape intotdeauna de munca, ideile si
realizarile altor oameni. De aici vine solidaritatea de a participa, pentru ca impreuna e mai interesant.

Un aspect apreciabil este faptul c&, in comparatie cu anul trecut, multi bibliotecari au promovat SCI, au trecut



la un nivel mai profund, au intocmit liste de literatura la subiectele privind inovarea, creativitatea, au scris
recenzii la carti despre creativitate si inovatie, recomandari de lectura. Astfel, participantii constituiau o
colectie de resurse inspirationale; inspirationale au fost si indemnurile de a participa, textele si lucrarile
motivationale, se incurajau unii pe altii. S-au transformat in ambasadori ai inovatiei si creativitatii
autoasumandu-si acest rol — ceea ce demonstreaza implicare la nivel de constientizare profunda a schimbarii.
Participantii la interviu au fost intrebati si Ce doleante aveti pentru editiile viitoare? (au fost contabilizate 20 de
raspunsuri). Aceste raspunsuri le putem grupa, logic, in patru categorii distincte: continut si desfasurare,
constientizare, necesitati pentru activitati si diverse. La prima categorie adera raspunsurile:

,Poate avea o tematica aceasta saptamana”;

,Elaborarea unui spot promo la nivel de retea cu acest prilej”;

,Conlucrarea intre colegii din retea Tn organizarea unor actiuni de amploare”;

.lesirea in afara bibliotecii: mall-uri, terenuri de joaca pentru copii, etc.”;

»3-0 organizam si mai bine, mai interesant, s mobilizam implicarea fiecarui angajat, astfel incat Saptamana
creativitatii si inovatiei sa devina ritual si element al culturii institutionale”;

»oa fim sanatosi si s& reusim mai multe”;

.34 prospere BM «B.P. Hasdeu».”

Urmatoarele raspunsuri se inscriu in categoria constientizare, automotivare:

»Sa fim creativi, inventivi si receptivi la tot ceea ce se petrece in lume”;

,Sa promovam idei nastrusnice!”;

,34a fim mai creativi, inovativi”;

,3a se implice mai multe persoane”;

,Mai putina indiferenta, pasivitate si dezinteres.”

Raspunsurile exprima si autoevaluare, ca participare, prin continut, ca implicare si impact.

Categoria necesitati releva si sesizarea unor dificultati, desi nimeni nu a scris cuvantul dificultate sau despre
probleme. Recunoastem, sesizarile facute, se refera la sustinerea centralizata cu materiale a activitatilor
organizate, mai ales la cele din cadrul atelierelor de creatie care solicitd multe si diverse materiale:
,Finantarea unor materiale necesare pentru organizarea evenimentelor”;

«/MeTb BO3MOXHOCTb NprobpeTaTb B NPOAaXe U UCMOMb30BaTh B paboTe matepuansl Ans paboTol
TBOPYECKOW MaCTEPCKON B BUBNMoTEKE;

,Mai multe sugestii, exemple si experiente de creativitate si inovatii din diferite domenii”;

,Din timp de organizat diverse ateliere pentru dezvoltarea creativitatii cu toti angajatii — aceasta doleanta se
indreapta spre gradina organizatorilor” (DSC si-a notat sarcina pentru urmatoarea editie);

.Materiale pentru realizarea ideilor” (care, in egala masura, se refera atat la resurse financiare, materiale
pentru buna desfasurare a activitatilor, cat si la forme, metode, tipuri de activitati pentru astfel de
evenimente).

Bibliotecarii inteleg criza prin care trecem si timid cer Alocarea unui buget strict pentru desfasurarea
SCI (cinci respondenti), si mai timid (doar un respondent!) ca idee solicita Stimulente ,creative” pentru
participanti. Un bibliotecar ,debusolat”, sau ,incurcat” in treburi bibliotecare a scris: doleante nu prea, avem
nevoie de idei. Nu am gasit o categorie pentru cei care cauta idei. Alt respondent, la fel a raspuns simplu cu
Nu am doleante; si credem ca si persoana (tot una) care nu a dat niciun raspuns (20 din 21 au completat) tot
nu avea doleante.

Activitatile realizate de bibliotecarii BM in cadrul SCI demonstreaza ca ipotezele dominate pana acum
pot fi cu usurintd demolate pentru ca nu mai sunt viabile. Alte modele de activitate trec cu bine testele si
incercarile. Activitatea doar Th mod traditional nu mai este suficientd. O demonstreaza exemplele de
retroactiune oferita de utilizatori pe parcursul SCI. In acest sens SCI este o incercare de a depasi inertia.
Experienta SCI 2016 ne demonstreaza ca avem biblioteci care imbratiseaza si se bucura de provocari.
Aceste biblioteci tind sa-si formeze capacitati de a considera orice situatie o provocare binevenita. Vor sa
invete cum sa faca lucrurile mai bine, cum sa faca lucrurile mai creativ, cum sa raspunda turbulentelor din
afara. Aici se inscriu toti cei care au raspuns pozitiv la provocarea SCI si nu depinde de faptul daca a fost
aportul mare sau mic, au realizat cele mai multe activitati sau doar una, doua — principalul este dorinta
exprimata si incercarea.

E o foarte buna evaluare a Saptamanii, realizata de cei care au participat, prin scoaterea in evidenta a
succeselor, in viziunea lor, a unor carente de organizare, de motivare, de asigurare cu materiale. Au punctat
foarte bine aspectele pozitive si cele dorite a fi mai bune. Au raspuns fiecare, individual, stand in fata
calculatorului, retrdind experienta SCI, autoevaluandu-se pe ei. Raspunsurile analizate creioneaza un aspect



imbucurator — mai mult de 60 de procente gandesc si actioneaza la fel. Avem, este concluzia, potential
novator la BM, oameni gata de schimbare, oameni pasionati, oameni loiali institutiei, oameni care o vad
prospera, creativa, inovativa.

Impactul social, cultural, profesional al SCI

Azi mai mult ca niciodata, schimbarea bibliotecilor depinde de diversitatea de talente ale angajatilor ei
nu numai de strategie. Atunci cand oferi oamenilor o sansa, o provocare, o oportunitate, o cale de a-si
descoperi puterile creative ei se regasesc pe ei insisi. SCI a fost o oportunitate, asta scriu ei insisi (in alta
interpretare — revedeti raspunsurile la intrebarea de ce au aderat la SCI —, dar cu acelasi sens care urmeaza
in comentariu mai jos), care i-a ajutat sa relationeze cu propriile capacitati creative, fiind, totodata, si o cale de
a elibera tot ce au avut ei mai bun de oferit. Indemnul SCI a fost s& faca ceva creativ, diferit, original, in
consens cu indemnul si recomandarea WCIW. Bibliotecarii BM au oferit mai mult, mult mai mult. Au dovedit
ca sunt creativi, sensibili, demonstrandu-si prin abordarile lor individualitatea si autenticitatea. E foarte usor sa
recunosti, dupa titlul activitatii, abordarea si contributia, omul din spate. Fiecare are semnatura sa. Peste tot
in SCI am intalnit semnaturi precum pasiune, responsabilitate, profunzime, ludic, loialitate, solidaritate,
creativitate, unic, deosebit, talent etc.

Saptamana creativitatii si inovatiei 2016 s-a dovedit o strategie buna de a pune bibliotecarii intr-o
situatie, pe perioada unei saptamani, si de a le da provocarea care sa scoata la iveala aptitudinile lor
distincte, pe care nici nu banuiau ca le au.

Bibliotecile evolueaza prin gandurile, sentimentele si actiunile oamenilor care le alcatuiesc, care vin in
forme diferite — din povestile, anecdotele, teoriile, credintele lor. SCI este o poveste pe care au trait-o, unii
intens, altii domol, careva au trait-o stdnd pe margine, urmarind, caindndu-se sau bucurandu-se ca nu s-a
implicat. Cu siguranta se cainau vazand conexiunile, colaborarea si sustinerea reciproca a echipei BM ,B.P.
Hasdeu” pentru inovare si schimbare, pe care nu au inhibat-o granitele stricte dintre unele structuri si
specializari. Din fericire, aveau un interes comun — sa demonstreze ca sunt creativi, inventivi si inca o data sa
accentueze ca cultura institutionald a unei biblioteci este rezultatul creativitatii angajatilor ei, si nu efortul unui
singuratic.

SCI a oferit libertatea de a experimenta idei si lucruri noi, precum si de a se autoevalua. Profund
democratic. Nu s-au cerut rapoarte, scheme, tabele, planuri.

SCI a inregistrat inovatii radicale? Nu. A oferit, in schimb, activitati noi pentru lucruri vechi; a demonstrat ca
lucrurile noi le fac cu placere oamenii vechi; a demonstrat ca ideile generate de angajati au forta; ca o
campanie de stimulare a creativitatii poate consolida conexiunile unei echipe; ca echipa BM ,B.P. Hasdeu”
priveste in viitor, macar si prin angajamentul ca ,la editia urmatoare a SCI vom fi mai activi, mai creativi, mai
inventivi”.

De ce a reusit social, cultural, profesional SCI? Pentru ca toti s-au simtit bine. Scopul organizarii SCI
nu a fost sa judece / sa critice ceea ce produceau bibliotecarii, ci sa ajute, sa incurajeze, sa aprecieze, sa
stimuleze, sa amplifice... Astfel, ridicAndu-se nivelul activitatii tuturor. SCI a fost si o0 scoala a creativitatii si
inovatiei.

Educatia profesionala pentru inovatie este cheia viitorului. O cheie poate fi rotitd in doua directii.
Printr-o miscare a cheii putem bloca orice tip de creativitate si inovatie, printr-o miscare in alta directie putem
deschide posibilitati si resurse de inovare. In acest an conducerea BM, printr-o cheie magica a directorului
general, a deschis toate usile spre schimbare prin inovare, inclusiv prin sustinerea Saptamanii creativitatii si
inovatiei.



