BIBLIOTECA VAZUTA DIN INTERIOR
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Cine citeste cu o anumita regularitate revista noastra, de la aparitia ei incoace, poate o fi observat acest
amanunt: an de an, in numarul ,de toamna” al BibioPolis-ului, inseram grupaje de materiale consacrate Zilei
profesionale a bibliotecarului. Astfel, patru ani la rind, si-au spus cuvintul despre bibliotecari si biblioteca,
despre munca bibliotecarilor si despre impactul bibliotecii in comunitate, reprezentanti ai intelectualitatii
noastre: scriitori, gazetari, artisti, profesori universitari, plasticieni, tineri studiosi...

Recunosc, si in aceasta toamna, cu ocazia Zilei bibliotecarului eram tentati sa adunam, pentru numarul
curent al revistei, o serie de reflectii si impresii despre rostul bibliotecii si al muncii de bibliotecar — scrise de
unele personalitati literar-artistice si stiintifice. Insa, ,dind Cezarului ce-i a Cezarului’, ne-am gindit ca aceste
personalitati, vorbind despre bibliotecari si despre BM — nici vorba, sincer, foarte frumos, solemn, elogios etc.,
- confesiunile lor contin si o apreciabila doza de abstract, de general. Macar si din motivul ca cei mai multi
dintre ei, avind acasa mari, bogate biblioteci personale, recurg relativ rar la serviciile lucratorilor Bibliotecii
Municipale sau ale altor mari biblioteci. Prin urmare, aceste personalitafi se refera la biblioteca si bibliotecari
cumva din exterior. Si atunci ne-am gindit ca poate ar fi mai cu cale sa dam publicitatii unele impresii si
reflectii din interior, despre activitatea si despre activitatile de la BM. Nu, nu am solicitat opiniile
bibliotecarilor insisi despre munca lor (desi, e si aceasta o idee, la care vom reveni numaidecit, cu alta
ocazie, nu obligatoriu festiva!).

Am tinut sa aflam parerile unor simpli cititori, ale utilizatorilor activi, permanenti ai fondurilor, colectiilor
BM, beneficiari ai serviciilor acordate de echipa Hasdeu, vizitatori ai expozitiilor organizate aici, participanti la
lansari de carte, la alte activitati culturale-informative. Pentru a ne face o impresie mai clara despre ce cred
cititorii de rind, utilizatorii ,,de rutina” despre biblioteca, am apelat la ajutorul dnei Tatiana Feodoruc, sefa
serviciului Relatii cu publicul la Sediul Central al BM ,B. P. Hasdeu”. Profitam de ocazie ca sa-i multumim dnei
T. Feodoruc pentru amabilitatea de care a dat dovada, facind aici o importanta precizare. Nu i-am solicitat sa
aleaga din boxa de sugestii ale cititorilor numai opinii si impresii favorabile, ci ,de tot felul”. S-a dovedit insa
ca nu e deloc simplu ,sa diversifice” selectia de impresii ale utilizatorilor, caci majoritatea absoluta a acestora
sunt pozitive, favorabile, elogioase! $Si daca e asa, de ce am cauta cu luminarea si impresii defavorabile,
negative, critice?

Siiata-ne cu un manunchi de aprecieri ale activitatii BM scrise de utilizatorii ei in anul curent. Autorii
sunt anonimi, dar nu e greu sa deduci ca-s oameni de virste diferite, cu pregatiri si gusturi diferite. Faptul ca
acesti solicitanti de a da nota activitatii BM au libertatea de a-si semna sau nu aprecierile nu este numai o
dovada a stilului democratic de lucru cu cititorii, dar e si un fel de garantie a sinceritatii totale a semnatarilor.
Astfel ca nu vom gresi daca vom califica aceste note ale cititorilor ca pe un vox populi — niste opinii spontane,
pe cit e posibil obiective, sincere, dezinteresate, de care e bine, e necesar sa se tina cont pentru ameliorarea
continua a bibliotecii - ceea ce se si face, fara doar si poate, an de an, poate chiar zi de zi la Biblioteca
Municipala.

Sa citam citeva din aceste impresii si sugestii facute de utilizatorii BM pe marginea activitafji cotidiene a
institutiei:

»,S-a intimplat asa ca o haba de vreme nu am frecventat Biblioteca Municipald. Revenind aici, am ramas
pur si simplu incintata de deservire, de sala, de frumusetea si originalitatea amenajarii interiorului — standuri
cu carti noi, vitrine tematice de carte, expozitii de pictura si grafica... Sunteti super! Macar si de aceea ca
decum intri in biblioteca, totul te predispune la lecturd, la acumularea de noi cunostinte, iar aspectul, designul
BM te si relaxeaza’.

*k%k

»Frecventez biblioteca Dvs. de multi ani si mi-am facut o impresie foarte buné despre acest adevarat
templu al cartii. Aici gasesc oricind orice informatie necesara. Regimul de lucru este foarte comod, lucratorii
bibliotecii sunt draguti, totdeauna te ajuta sa gasesti repede cartea, revista sau informatia de care ai nevoie.
In sala de lectura este ordine si liniste, ceea ce este extrem de favorabil pentru cine vrea sé citeascd, s
conspecteze, sa culeagd mai multe informatii. Un alt factor apreciabil e complexul de servicii oferite
vizitatorilor: Internetul, xeroxul, diferite materiale bibliografice, expozitii etc. Multi prieteni de ai mei sunt cititori
ai BM si toti sunt incintati de aceasté bibliotecd. In ceea ce mé priveste, sunt siguré cé voi veni la ,Hasdeu”
multi ani inainte, atita timp cit va functiona!”

*k%

» Tablourile, fotografiile afisate pe peretii sélii de lectura sunt din ce in ce mai originale... Pentru autorii

lor si pentru designerii Bibliotecii ,Hasdeu” — un bravo sincer i din tot sufletul!”
*k%

»~Sunt in totalitate satisfacuta de activitatea Salii de lectura. Pot sa studiez aici tot ce imi place gi ce ma
intereseaza. Apreciez conditiile favorabile create pentru cititori: mobilier comod, atmosfera placuta, calda.
Vreau sa mentionez in mod special amabilitatea doamnelor bibliotecare — ele deservesc repede si corect,



ofera informatii utile, contribuie la mentinerea in biblioteca a unei atmosfere care atrage, te face sa devii cititor
fidel al BM”.
*k%

LImi face o deosebité plécere s& fiu abonat, cititor si in genere utilizator al acestei minunate institutii de
culturd. Aici beneficiez de servicii de cea mai inalta calitate, oferite cu rapiditate, profesionalism si angajament
fata de cititor. Apreciez mult serviciile oferite de cétre bibliotecarii de la catedra, consultatiile pe care ni le dau
bibliografii de serviciu sunt absolut necesare, ca si cele privind utilizarea calculatorului, mai exact — accesul la
acest miracol ce se numesgte Internet. E foarte bine ca aveli lucratori bine pregétiti din punct de vedere
profesional, devotati muncii, atenti si corecti fata de cititori”.

*k*k

,Biblioteca ,B. P. Hasdeu” s-a dovedit a fi o institutie de cultura si informatie preferatad de majoritatea
colegilor mei de studii. Noi, studentii, nu numai ca imprumutam carti, citim aici preséa periodica, dar participam
cu placere la diverse actiuni culturale organizate de biblioteca: simpozioane consacrate dinastiei Hasdeu,
lanséri de carte, cenacluri, expozitii de arta plastica etc. Apreciem pozitiv aceste activitati si vd uram mult
succes pe viitor”.

*k%

,Ce ma face sé vin la BM, sa fiu utilizatorul acestei biblioteci? Multe! Voi enumera doar unele aspecte:
a) diversitatea gi bogatia colectiilor, b) conditiile placute — o sald luminoasa, in stil clasic, dar amenajata cu un
design modern, adeseori impodobita cu expozitii de tablouri sau fotografii de artisti contemporani, c)
amabilitatea personalului, d) accesul la internet, e) serviciul de fotocopiere — relativ ieftin si calitativ, datorita
cdruia potli deveni posesor al oricarui material gi chiar al oricérei carii de care ai nevoie sau care ifi place”.

Ce s-a putea adauga la aceste cuvinte? Caci, ele, in fond, nu necesita nici un comentariu, nici un
adaus. Poate doar atita:

sincere felicitari bibliotecarilor nostri, care, prin activitatea lor, prin devotamentul pentru
profesiunea aleasa, prin comportament si conduita, stiu a genera incintarea si satisfactia sufleteasca
a beneficiarilor!

Aceste felicitari si urari de bine capata o conotatie aparte la fiecare inceput de octombrie, cind la noi se
marcheaza Ziua bibliotecarului. Cu trecerea anilor, aceasta sarbatoare profesionala devine tot mai mult o
sarbatoare a comunitatii. Este cea mai buna dovada ca bibliotecarii muncesc cu daruire si eficient pentru
binele comunitatii, al tuturor oamenilor interesati, atrasi, insetati de valorile spirituale depozitate in colectiile
bibliotecilor si in sufletele bibliotecarilor.
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