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BIBLIOTECA - SPATIU DE SPRIJIN
SI CREATIVITATE PENTRU COPII
SI ADOLESCENTI. UN MODEL DE
COLABORARE DINTRE BIBLIOTECA
MUNICIPALA ,,B.P. HASDEU”
SI CENTRUL COMUNITAR WEWORLD

Dr. Mariana HARJEVSCHI,
director general, Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu”

Rezumat: In perioada ianuarie-iulie 2025, Biblioteca Municipala ,,B.P.
Hasdeu” a desfasurat un amplu program de activitati pentru copii si ado-
lescenti, realizat in parteneriat cu organizatia internationald WeWorld. Prin
acest proiect, au fost reabilitate cinci spatii din cadrul Bibliotecii Centrale,
transformate ulterior in spatii de activitati psihosociale, logopedice, educati-
ve si recreative. Proiectul a inclus ateliere creative, robotica, sesiuni de con-
siliere individuala si de grup, tabere pentru adolescenti, inclusiv implicarea
in Programul estival ,,Provocarea verii”. Initiativa a demonstrat impactul pe
care bibliotecile il pot avea in sprijinul dezvoltirii emotionale si sociale a
tinerilor, contribuind la coeziunea comunititii.

Cuvinte-cheie: bibliotecd publica, utilizatori, incluziune, servicii psiho-
sociale, logopedie, parteneriat, robotica, activitati educative.

Abstract: Between January and July 2025, the “B.P. Hasdeu” Municipal
Library implemented a comprehensive program of activities for children and
adolescents, carried out in partnership with the international organization
WeWorld. Through this project, five spaces within the Central Library were
renovated and transformed into areas dedicated to psychosocial, speech
therapy, educational, and recreational activities. The project included cre-
ative workshops, robotics sessions, individual and group counseling, youth
camps, and participation in the summer program “Summer Challenge” This
initiative demonstrated the significant impact libraries can have in support-
ing the emotional and social development of young people, while contribut-
ing to community cohesion.

Keywords: public library, users, inclusion, psychosocial services, speech
therapy, partnership, robotics, educational activities.
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Introducere

Bibliotecile publice contemporane evolueaza dincolo de func-
tia traditionald de imprumut si informare, devenind actori rele-
vanti in asigurarea incluziunii sociale si a sprijinului comunitar
[1]. Colaborarile intersectoriale (in special, cu organizatii negu-
vernamentale si actori internationali) contribuie la diversificarea
serviciilor si la adresarea directd a nevoilor comunitétii. Totodata,
bibliotecile publice isi extind misiunea lor si devin institutii esen-
tiale in promovarea coeziunii sociale, sprijinului emotional si
echitatii educationale. Potrivit Lidiei Kulikovski, biblioteca are
»datoria morala de a include persoanele dezavantajate in proce-
sele de informare, educatie si culturd, pentru a reduce decalajele
sociale si pentru a sustine drepturile fundamentale ale copilului”
[2]. Acest principiu ghideaza si activitatea Bibliotecii Municipale
»B.P. Hasdeu”, care a devenit, in 2025, partenera a organizatiei in-
ternationale WeWorld intr-un proiect de amploare (cu o investitie
de circa 2 milioane de lei), implementat in perioada ianuarie-iulie
2025, destinat sprijinirii copiilor si adolescentilor aflati in situatii
de risc si de vulnerabilitate sociald sau emotionala.

Contextul colaborarii si obiectivele proiectului

WeWorld este o organizatie activa in peste 25 de tdri, cunos-
cuta pentru interventiile sale in domeniul protectiei copilului,
incluziunii si echititii sociale. In contextul Republicii Moldova,
organizatia a acordat multiple proiecte de sustinere diverselor
institutii, inclusiv bibliotecilor (de exemplu: Biblioteca Nationala
pentru Copii ,,Jon Creanga”; Biblioteca Publica Tabani, r. Briceni).
O atentie deosebita in cadrul proiectelor desfasurate a fost acorda-
ta copiilor afectati de saracie sau migratie (cum este cazul refugi-
atilor din Ucraina).

Parteneriatul dintre WeWorld si Biblioteca Municipala ,,B.P.
Hasdeu” s-a inscris intr-o abordare strategica mai ampld de des-
chidere catre colaborari internationale cu mize sociale ridicate, pe
care institutia a dezvoltat-o in ultimii ani. Astfel, avind o experienta
relevanta in proiecte desfasurate impreund cu organizatii precum
People in Need (sustinerea Programului ,,Provocarea verii”), Terre
des hommes (investitii in Biblioteca ,,N. Titulescu” si Biblioteca
»M. Drigan”), biblioteca a decis sa extindd oferta educationala
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prin servicii comunitare pentru copii afectati de migratie, expune-
re la violenta, discriminare sau acces limitat la educatie.

Aceste colaborari au permis consolidarea unui model local
de interventie integratd in bibliotecd, in care spatiul Bibliotecii
Centrale a BM ,,B.P. Hasdeu” si devind loc de sprijin psihosoci-
al, alfabetizare emotionala, dezvoltare a rezilientei si promovare
a echitatii. Astfel, parteneriatul semnat cu WeWorld la 1 martie
2025 (si formalizat printr-un Memorandum de intelegere) a repre-
zentat o continuare fireascd a acestei directii de dezvoltare, avand
urmatoarele obiective: reabilitarea si echiparea a cinci spatii din
cadrul Bibliotecii Centrale; dezvoltarea si livrarea de servicii psi-
hosociale, logopedice si educationale; formarea unei echipe mixte
pentru interventii directe cu beneficiarii/utilizatorii; organizarea
de activitdti recreative si tabere tematice; consolidarea echipei prin
activitati de coeziune si formare continua.

Datorita acestui parteneriat, biblioteca a devenit un spatiu si-
gur si incluziv, care va oferi o gama variata de servicii educationa-
le, recreative si de sprijin pentru sandtatea mintald si suport psi-
hosocial (MHPSS). Aceste servicii, desfasurate in cele doua spatii
recent renovate si echipate, au inregistrat o medie lunara de 450-
500 de vizite, provenind de la circa 150 de beneficiari unici - copii
si insotitorii acestora.

In cadrul colaborarii, Biblioteca Municipali ,,B.P. Hasdeu” a
gazduit echipa de profesionisti WeWorld direct in spatiile sale,
ceea ce a facilitat o coordonare facild si 0 comunicare constanta
cu comunitatea. Educatorii WeWorld au contribuit semnificativ la
dezvoltarea competentelor personalului bibliotecii (in special, in
ceea ce priveste abordarile ludice si activitatile bazate pe joc), ceea
ce a dus la revitalizarea echipei si la cresterea calitétii interactiunii
cu copiii si familiile.

Echipa multidisciplinara (alcatuita din educatori, psihologi
si un logoped) a demonstrat un nivel inalt de profesionalism si
adaptabilitate, oferind activitati personalizate pentru nevoile emo-
tionale, cognitive si sociale ale copiilor refugiati. Printre serviciile
furnizate s-au evidentiat:

e ateliere creative si recreative, care au sustinut preponderent
bunastarea emotionala si rezilienta participantilor (dedicate
atat copiilor, cat si adultilor);

o cursuri de robotica si alfabetizare digitala, ce au sprijinit in-
cluziunea si dezvoltarea cognitiva (dedicate copiilor);

Biblioteca Municipala,Bogdan Petriceicu Hasdeu” 77



BiblioPolis | PROGRAME

e sesiuni MHPSS individuale si de grup pentru copii si pa-
rinti, organizate atat cu prezenta fizica, cét si online;

e instruiri de invatare a limbii romane si engleze (atat pentru
copii, cét si pentru seniori);

e evenimente comunitare si activititi de constientizare pe
teme de protectia copilului, incluziune, parenting, igiena
menstruala si sdndtatea sexuald si reproductiva.

Dincolo de prestarea directa a serviciilor, acest parteneriat a
demonstrat potentialul Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu” de a
oferi solutii comunitare sustenabile pentru categoriile vulnerabile
prin sinergia echipelor si a infrastructurii bibliotecii cu expertiza
organizatiilor internationale.

Activitati implementate si profilul beneficiarilor

Beneficiarii directi ai proiectului au fost peste 250 de copii si
adolescenti, dintre care majoritatea proveneau din familii soci-
al-vulnerabile, afectate de saricie, instabilitate familiala sau acces
limitat la servicii educationale; familii refugiate din Ucraina, stabi-
lite temporar la Chisindu din cauza razboiului din regiune; comu-
nitdti marginalizate, cu oportunitati reduse de integrare educatio-
nala si sprijin emotional. Acesti copii si adolescenti s-au alaturat
cu regularitate activitatilor desfasurate in cadrul celor 5 spatii rea-
bilitate ale Bibliotecii Centrale, beneficiind de servicii specializate
si activitati educationale adaptate nevoilor lor.

In perioada de implementare a proiectului, au fost oferite ur-
matoarele servicii si actiuni:

a) sesiuni psihosociale si de logopedie

Acestea au inclus atat sesiuni individuale de consiliere psiholo-
gica, cat si ateliere de grup. Copiii au invatat sa-si exprime emoti-

ile, sd gestioneze anxietatea, sa vor-
beasca despre traume sau pierderi,
dar si sa dezvolte empatie si rezili-
entd. Activitétile au fost conduse de
psihologi si facilitatori cu experien-
td, prin metode interactive precum
desenul terapeutic, jocuri de rol,
discutii ghidate sau povesti terapeu-
tice. Cele axate pe logopedie au fost
dedicate copiilor cu dificultiti de
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vorbire (acest serviciu a avut un caracter individualizat). Intr-un
cadru prietenos, logopedul a lucrat cu fiecare copil pe exercitii de
articulare, vocabular si ritm al vorbirii, folosind materiale vizuale,
aplicatii interactive si jocuri de cuvinte.

b) ateliere creative

Atelierele au stimulat imagina-
tia, expresia libera si increderea per-
sonald. Activitatile au inclus desen,
pictura, colaj, modelaj din plastilind
etc., iar ulterior - realizarea de mi-
niexpozitii. Copiii erau incurajati sa

exprime vizual ganduri, emotii sau
dorinte, iar lucrérile erau discutate in grupuri mici, incurajand
comunicarea.

c) sesiuni de roboticd educationald

Aceste sesiuni au introdus copiii
in gandirea algoritmica si colabora-
tivd, folosind seturi ,,Lego. Spike” —
roboti programabili si aplicatii sim-
ple de codare vizuala. Activitatile
s-au desfdsurat in echipe mici si au
implicat provocari precum constru-

irea unui robot care sd urmeze un
traseu sau sd execute comenzi simple. Accentul a fost pus pe invi-
tare prin joc, logica, planificare si lucru in echipa.

d) cluburi de lecturd cu ateliere de creativitate

Acestea au combinat lectura cu
dialogul si exprimarea emotionald.
Copiii si adolescentii au explorat
texte scurte, povesti cu mesaj edu-
cativ sau povestiri inspirate din re-
alitatea lor. Lectura era insotitd de
discutii ghidate. Activitatile aveau
si un rol terapeutic, mai ales pentru
copiii refugiati, care astfel isi puteau exprima (indirect) trairile si
ingrijorarile.

e) proiectii de film

Filmele selectate au avut un caracter educativ, inspirational
sau recreativ, abordand teme precum prietenia, curajul, depésirea
dificultatilor, protectia mediului si respectul pentru diversitate.
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Participantii au fost incurajati nu doar sa vizioneze productiile
cinematografice, ci si sd participe la discutii ghidate si activitati
interactive dupa proiectii. Astfel, experienta cinematografica a fost
transformatd intr-un instrument de invatare nonformal, care a sti-
mulat gdndirea criticd, exprimarea emotiilor si dezvoltarea abilita-
tilor de comunicare.

f) cursuri de limba englezd

Acestea au avut ca obiectiv dez-
voltarea competentelor lingvistice
si culturale ale copiilor si adoles-
centilor, mai ales ale celor proveniti
din familii vulnerabile sau refugia-
te, care nu au acces constant la pro-
grame educationale suplimentare.

Activitatile au fost structurate pe
module interactive, adaptate varstei si nivelului de cunostinte al
participantilor, imbinind intelegerea si vorbirea limbii cu jocuri
educative, dialoguri, cdntece si activitati creative. Aceste activitati
s-au desfasurat in cadrul catorva filiale (Biblioteca ,,Hristo Botev”,
Biblioteca ,,Targu Mures” etc.). Cursurile au fost intensive, fiind
organizate in perioada mai-iunie 2025, avand un format de tip fatd
in fatd in una din filialele bibliotecii din Chisinau (timp de 2 ore
si 15 minute).

Echipa WeWorld a fost integratd in activitatea institutionala a
Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”, participdnd la evenimentele
culturale, educationale si de comunitare organizate de Biblioteca
Centrala. Aceasta implicare a facilitat schimbul de experienta intre
educatori si bibliotecari, a consolidat cooperarea interinstitutio-
nald si a contribuit la vizibilitatea si impactul activitatilor dedica-
te copiilor si adolescentilor. Pe parcursul desfasurarii proiectului,
echipa WeWorld a reusit sa se implice si in activitti organizate de
bibliotecd, precum:

- Programul estival ,,Provocarea verii”

Desfasurat pe parcursul lunilor
iunie-iulie, Programul a propus o
suitd de activitati estivale, adresate
copiilor cu varsta cuprinsad intre 6
si 12 ani. Activitatile au inclus jo-
curi, miniconcursuri, ateliere de
creatie si proiectii de film educativ.
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Participarea constanta a copiilor a demonstrat nevoia reald de ac-
tivitati gratuite, sigure si structurate in timpul vacantei de vara.

— Tabdra de vard pentru adolescenti

Aceasta a fost organizatd timp
de doua saptamani, reunind peste
30 de adolescenti. Programul a in-
clus jocuri de societate strategice,
activitdti de teambuilding, dezba-
teri, reflectii personale si provocari
de echipd. Adolescentii au invatat
despre lucrul in grup, empatie, as-
cultare activd, exprimare liberd si asumarea unui rol intr-o echipa.
O parte din activitati a avut si caracter formativ - educatie pentru
viatd, orientare vocationald, explorarea emotiilor si consolidarea
identitatii.

Aceasta abordare de colaborare a permis Bibliotecii Centrale
sd devind un spatiu incluziv si sigur, in care copiii si adolescentii
nu doar ca s-au simtit acceptati si intelesi, dar si validati in proce-
sul lor de dezvoltare emotionald, cognitivd si sociald. Activitatile
au fost atent adaptate varstei, nivelului de dezvoltare si contextului
social al fiecarui copil.

Reabilitarea spatiilor

In cadrul parteneriatului cu
WeWorld, Biblioteca Municipala
»B.P. Hasdeu” a reabilitat si a mo-
dernizat mai multe spatii dedicate
copiilor si adolescentilor, trans-
formand biblioteca intr-un mediu
prietenos si adaptat nevoilor comu-
nitatii. A fost amenajat un spatiu
pentru ateliere creative si activitati
educative pentru copii, unul des-
tinat sedintelor de logopedie si un
altul pentru activitati de robotica si
consiliere psihosociald. Toate aceste
spatii sunt dotate cu tehnologii mo-
derne si echipamente necesare des-
fasurarii activitatilor, fiind totodata
vizual adaptate publicului care va
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beneficia de ele, astfel incét sd ofere un cadru atractiv, functional si
stimulant pentru dezvoltarea personald si sociala.

Colaborare interinstitutionala si echipa

Proiectul a fost coordonat de
o echipa mixta formata din sap-
te membri, care a reunit expertiza
specialistilor WeWorld si experi-
enta bibliotecarilor de la Biblioteca
Municipald ,B.P. Hasdeu” Din
partea organizatiei internationale
au fost implicati cinci profesionisti
— un psiholog, un logoped, un edu-
cator, un asistent social si un mana-
ger de proiect, fiecare avand roluri
bine definite in activittile cu copiii
si adolescentii. Lor li s-au aldturat
bibliotecarii cu formare in servicii
pentru copii si tineri care au adus
experienta in interactiunea cu uti-
lizatorii si expertiza in gestionarea
spatiilor comunitare. Pe parcursul
proiectului, colaborarea dintre cei doi parteneri s-a consolidat

prin organizarea a doud sesiuni de
teambuilding, menite sa dezvolte
coeziunea echipei mixte, sa favo-
rizeze invatarea colaborativa si re-
flexiva si sa stabileasca mecanisme
comune de planificare si imple-
mentare a activitatilor. Aceste intal-
niri au permis nu doar o mai buna
coordonare a activitatilor zilnice, ci
si crearea unui climat de incredere
reciprocd in lucrul cu copii aflati in
situatii vulnerabile.

In paralel, bibliotecarii au
participat la sesiuni de instruire
nonformald sustinute de specialistii
WeWorld, dobandind competente

noi in lucrul cu grupuri vulnerabile,
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in aplicarea unor abordari psihopedagogice centrate pe empatie
si sprijin emotional, inclusiv scrierea de proiecte si organizarea
sesiunilor de lego-robotics. Acest proces de transfer de cunostin-
te a avut un impact semnificativ asupra calitatii serviciilor oferi-
te, contribuind la profesionalizarea personalului bibliotecii si la
transformarea institutiei intr-un spatiu sigur si incluziv pentru toti
beneficiarii.

Impact, extinderea colaborarilor si concluzii

Proiectul a generat un impact major asupra Bibliotecii Centrale,
manifestat pe mai multe niveluri. La nivel individual, copiii par-
ticipanti au beneficiat de sprijin emotional consistent, au castigat
incredere in propriile capacitati si au avut multiple oportunitati de
exprimare creativa si personald. Prin intermediul atelierelor, se-
siunilor de consiliere si activitdtilor ludice, acestia si-au dezvoltat
abilitati socioemotionale esentiale, invatand sd comunice, sd gesti-
oneze stresul si sa se integreze armonios in comunitate.

La nivel institutional, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” si-a
consolidat imaginea si functia ca spatiu sigur, deschis si accesi-
bil tuturor categoriilor de utilizatori, inclusiv celor aflati in situatii
de vulnerabilitate. In urma interventiilor din cadrul proiectului,
Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” a fost dotata cu un set com-
plet de echipamente educationale, printre care seturi de robotica
LEGO, materiale pentru ateliere creative, mobilier adaptat si func-
tional, inclusiv IDEA BOX - un set inovator din boxe cu resurse
educationale menite sd sustind procesul de invatare prin joacd si
explorare. Aceste dotari au permis continuarea si extinderea servi-
ciilor educationale oferite in spatiile reabilitate, contribuind la cre-
area unui mediu stimulant si prietenos pentru copii si adolescenti.

La nivel comunitar, impactul s-a reflectat in diminuarea izola-
rii sociale a copiilor refugiati si a celor provenind din medii vulne-
rabile, prin facilitarea accesului lor la servicii specializate si activi-
tati de dezvoltare personald. Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”
a devenit astfel un punct de referinta pentru incluziune si sprijin
comunitar, incurajand dialogul intercultural si coeziunea sociala.

Colaborarea cu organizatia WeWorld a reconfirmat, de aseme-
nea, potentialul parteneriatelor internationale de a amplifica capa-
citatea bibliotecii de a raspunde nevoilor complexe ale comunitatii.
Aceasta directie strategicd de colaborare cu actori internationali
specializati a fost cu atat mai relevantd in contextul actual, marcat
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de mobilitate sociald intensd, instabilitate regionala si schimbari
culturale profunde. Consolidarea acestor parteneriate nu doar a
extins aria de actiune a bibliotecii, dar a si contribuit la redefinirea
identitatii noastre profesionale, aliniind-o la standardele internati-
onale de incluziune, echitate si responsabilitate sociald.
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TABARA ONLINE
»~ACASA LA CHISINAU” (EDITIA I)

Maria BIVOL,
sef serviciu, Sectia activitate editoriald, BM ,,B.P. Hasdeu”

Chisinaul, orasul de suflet al moldovenilor, un loc unde se
impletesc traditia si modernitatea, a devenit in vara anului 2025
un punct de reper cultural pentru copiii din diaspora. In data de
17 iulie 2025, capitala Republicii Moldova a sarbatorit 589 de ani
de la prima atestare documentara, prilej cu care a fost organizata
cea de-a V-a editie a festivalului ,,Te salut, Chisindu!”, organizat de
Priméria municipiului Chisinau.

In acest context, a fost lansatd prima editie a taberei online
»Acasa la Chisindu”, desfasurata, intre 14 si 26 iulie 2025, sub egida
Directiei generale cultura si patrimoniu cultural a Consiliului mu-
nicipal Chisinau si a Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”. Tabara a
devenit o punte dintre 30 de copii din diaspora (cu varste cuprinse
intre 6 si 12 ani) si raddcinile lor culturale. Micii participanti din
Franta, Germania, Italia, Marea Britanie, Spania si Romania au
descoperit Chisinaul prin joc, creatie si poveste, intdrind legatura
cu limba roména si traditiile moldovenesti, dar si cu valorile euro-
pene fundamentale - diversitate, incluziune si solidaritate.
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