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in al doilea rand - managementul insti-
tutional are datoria de a construi mecanis-
me de conexiune cu comunitatea;

in al treilea rand - managerii trebuie sé
accepte realitatea ca zidurile traditionale se
dizolvd in prezent si ca aceasta tendintd se
va accelera.

Biblioteca, fiind prin excelenta o insti-
tutie publica, este obligata, prin misiune,
sa-si asume responsabilitate sociala spo-
rita in Era Cunoasterii. Rolul ei social este
recunoscut de salariatii bibliotecilor, nu-
mai ca unii se fac a nu-l intelege prea bine
si nu-l accepta integral, ca valoare, rol sau
scop. Trebuie revazuta aceasta atitudine.
Fiecare decizie luata, fiecare actiune reali-
zata trebuie vazuta din perspectiva aces-

tei responsabilitati pentru ca programele
extramuros nu au sanse de izbanda decat
daca bibliotecarii si bibliotecile activeaza
cu convingerea clard a importantei lor la
toate nivelurile de decizie si de executie.
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DIVERSITATEA MODALITATILOR
DE PROMOVARE A LECTURII LA BIBLIOTECA
MUNICIPALA ,B.P. HASDEU”

Traim astazi o perioada cand cartea,
obiectul principal al activitatii noastre, a
fost depasit intru catva de alte mijloace
media. Chiar daca se zice ca basarabenii
sunt mai refractari la tehnologiile moder-
ne, iatd ca acestea au pus pe deplin stapa-

16

Genoveva SCOBIOALA,
manager, Departamentul Marketing

nire si pe noi, multi putandu-se considera
0 ,generatie a internetului”. Astfel, inter-
netul ne-a afectat copilaria, furandu-ne
jocurile in aer liber si plimbarile prin par-
curi si paduri, ne-a furat posibilitatea co-
municarii directe inlocuind-o cu cea de
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pe Messenger, ne-a limitat sansa de a ne
face prieteni frecventand teatrele sau ci-
nematografele, punandu-ne la dispozitie
bloguri si forumuri si, in sfarsit, ne-a dimi-
nuat pasiunea pentru lecturi, oferindu-ne
in schimb multa, multa informatie, dar nu
tot timpul valoroasa si pertinenta. Totul ar
fi perfect insd, daca ar exista un echilibru
intre modernism si traditionalism. Nu ca
am fi noi atasati de un ansamblu de va-
lori sau conceptii constante, dar pentru ca
facand parte din sistemul informativ-in-
structiv-cultural simtim cel mai bine care
sunt carentele unor informatii de pe net,
iar modernizarea activitatii de biblioteca
trebuie folosita la promovarea serviciilor
si produselor, incat sa-i determine pe utili-
zatori sa se reintoarca la lectura pe suport
traditional. Tocmai abandonul lecturii i-a
determinat pe responsabilii de acest feno-
men sd declare anul 2008 An al Lecturii, iar
Biblioteca Municipala,B.P. Hasdeu"in Stra-
tegia de dezvoltare pdnd in 2017 a identifi-
cat patru arii de concentrare, prima fiind
CARTE, LECTURA, STUDIU $I CULTURA.

BM a initiat activitati de revigorare a
lecturii de doi-trei ani sub toate formele de
manifestare, indeosebi sustinand o serie
de programe de lectura, precum Lecturile
verii, Ora povestilor, Chisindul citeste o carte.
Aceste programe au menirea sa sporeas-
ca interesul fata de multiplele valori ale
lecturii, sa cultive gustul pentru lectura,
incurajand apropierea autentica de carte,
sa redescopere rolul cartii, sa mobilizeze
toata energia bibliotecarilor spre o lectura
de suflet cu consecinte majore asupra for-
marii si dezvoltarii personalitatii.

Pentru a spori interesul si atractivitatea
utilizatorilor, in cadrul Programelor s-au fo-
losit forme cunoscute deja de toata lumea:
lecturi cu voce tare, pe roluri, intalniri cu
scriitorii, expozitii cu prezentari de carte,
cenacluri literare, ore de lectura. Totodata,
am recurs si la tehnici mai noi: plasarea pe
web a celor mai solicitate titluri, lista carti-
lor jubiliare (un indemn subtil de a le pro-
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mova tinand cont de rezistenta lor in timp),
prezentari in formatul PowerPoint, mijloa-
ce informationale vizuale, accesorii care,
prin dinamism, au ,insufletit” si consolidat
informatia, intregindu-i efectul. Aceste Pro-
grame au transformat bibliotecile in atelie-
re de lucru, in spatii ale interferentei dintre
joc, lecturd, comunicare, informatie in care
se modeleaza gustul pentru lectura prin
utilizarea altor metode de dezvoltare - tea-
tru, muzica, film. Cei mai mici au apreciat
foarte mult lecturile in afara bibliotecii — in
parcuri, langa havuzuri sau lacuri etc.

La toate activitdtile s-a mizat foarte
mult pe publicitate. Posterele din biblio-
teci, semnele de carte sau pliantele, afisele
din scoli si gradinite, foile volante plasate
prin cutiile postale la blocurile din vecina-
tate — au contribuit la persuasiunea utili-
zatorului si a nonutilizatorului de valoarea
cartilor propuse spre lecturare. Foarte im-
portante au fost actiunile succedate lectu-
rilor, actiuni organizate in concordanta cu
varsta, gustul si statutul social al cititorilor.
Copiii au predilectie pentru intalniri cu au-
torii, pentru a desena eroii preferati, pentru
a crea ei insisi povesti sau a le continua pe
cele incepute de bibliotecar ori voluntari,
care sunt liceeni ai claselor mai mari, tot
ei si prieteni fideli ai bibliotecii, pe care fi
implicdm cu succes in astfel de activitati.
Tinerii si adultii au preferinte pentru dez-
bateri in prezenta autorilor si a criticilor
literari. In aceasta privintd noi suntem mai
privilegiati, aproape toti scriitorii locuiesc
in Chisinau si ne este usor sa-i cooptam.
Dar foarte important este ca acesti invitati
sa fie pe placul cititorilor, preferinte iden-
tificate din anchetele realizate sistematic
cu aceste ocazii. Concluziile ce se desprind
din aceste cercetari demonstreaza impor-
tanta lecturii la diverse categorii de cititori
in cadrul programelor de vara organizate
in biblioteci (ne-am convins ca pentru co-
munitatea chisinduiana aceasta este peri-
oada cea mai favorabila lecturilor), dar si
oportunitatea acestora prin aplicarea unor
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forme noi, care sa determine, in primul
rand, modificarea atitudinii copiilor fata
de lecturd, prin includerea autorilor si a te-
melor identificate: naturd, dragoste, istorie,
inclusiv a orasului Chisindu, realizdri actuale
ale stiintei. Asociate cu alte instrumente de
distingere a preferintelor, cercetarile repre-
zentd o modalitate de a aduce bibliotecain
atentia utilizatorilor, insa ele mai intdresc si
convingerea acestora cd opinia lor contea-
z3, cd ea este importanta pentru biblioteca
in perspectiva imbunatatirii calitatii si di-
versificarii serviciilor care le sunt oferite.

Acest experiment a reusit si urmea-
za a fi continuat, fapt care reiese clar din
frecventa copiilor in cadrul lor, dar si din
cresterea semnificativa a numarului de im-
prumuturi.

Exemplificam cu impactul pe care Il-a
avut efortul anului din cadrul programului
Lecturile verii 2008 cu genericul Cartea nu
are vacanta: s-au lecturat 729 544 de carti,
au fost organizate 7 507 activitati cultura-
le, la care au participat 27 285 persoane.

Utilizatorii implicati in acest program
au fost ajutati nu doar sa-si petreaca tim-
pul liber avantajos, ci si sa cunoasca ceva
nou, sa-si dezvolte intelectul si vocabula-
rul, sa gandeasca si sa viseze, sa descopere
noi orizonturi, sa acumuleze experienta,

sd inteleaga mai bine notiuni de civilizatie,
progres, spiritualitate.

Nu ma voi opri la cele mai solicitate
basme din cadrul ,Orei povestilor’, dar
as vrea sa nominalizez cu satisfactie cele
trei titluri din Programul Chisinaul cites-
te o carte: A. Busuioc, Hronicul Gdinarilor,
I. Colesnic, Note din Arca lui Noe si L. Hlib
Regina noptii. Putem mentiona acum ca
au fost decizii destul de inspirate, iar intal-
nirile cu autorii au fost adevarate lectii de
rafinament literar, de inteligentd, de com-
portament civic si de patriotism. Ne bu-
curam ca acest program a fost preluat de
comun acord de Biblioteca ,D. Cantemir”
din Ungheni.

Pentru buna desfasurare a programu-
lui Chisindul citeste o carte — 2008 Biblioteca
Municipala a achizitionat 600 ex. de carti,
care pe parcursul anului au fost imprumu-
tate de peste 12 000 ori, au fost organizate
peste 200 de activitati culturale, la care au
participat circa 7 000 persoane.

Un alt program cu deschidere spre ac-
tiuni ce circumscriu increderea in valorile
cartii si ale lecturii este unul mai recent,
dar care a suscitat deja un viu interes. Este
vorba de Lecturi aperitive ,Carte la pachet’,
implementat de Biblioteca, O. Ghibu”dupa
modelul proiectului francez Lire en féte, cu

18

Biblioteca Municipala,Bogdan Petriceicu Hasdeu”



o conceptie originald de a stimula apeti-
tul pentru lectura, de a gusta din deliciul
ei. Programul se desfasoara intr-o forma
atractiva, intr-o maniera libera si degajata,
miza punandu-se pe decor si atmosfera:
ambient, acorduri muzicale, cafea, audieri
si vizionari, expozitii.

Prin insasi sintagma Lecturi aperitive,
se intelege o etapa de anticipare, de pre-
gatire, de trezire a gustului pentru lecturi,
care mai apoi sa se transforme in pasiune,
in patima. Programul mai inseamna o co-
lectie de carti din cele mai reprezentative
si recomandabile pentru lecturi, o prezen-
tare relevanta, usor sesizabila a unor me-
saje din diverse titluri, subtile influente de
alegere si preconizare. Aceasta forma de
activitate, prin caracterul inovativ si capti-
vant al desfasurarii, i ademeneste in pri-
mul rand pe tineri. Suprasolicitati, adesea,
de lecturile obligatorii, ei prefera forme
spectaculoase, ludice, atractive, ghidate
de personalitati culturale distincte. Cele
cinci sedinte au adunat circa 400 de utiliza-
tori. Ele ,au reusit sa ne atraga intr-o lume
ineditd, cea a cartilor’, ,plina de suspansul
mistic al sirului de intrebari-raspunsuri in
care nu a ramas loc pentru monotonie”
— spicuim din relatarile participantilor.

O alta modalitate de promovare a lec-
turii sunt activitatile extramuros, devenite
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deja traditie la unele filiale - ,Alba lulia’,
V. Bielinski, ,I. Mangher”, Traian.

Prin intermediul acestui gen de ac-
tivitate biblioteca publica isi deschide
larg usile, indeosebi, pentru o categorie
speciala de persoane - cele dezavantaja-
te, asigurandu-le accesul la carte, lectur3,
cunoastere, informare, documentare si
studiu. Acest program complex contribuie
la integrarea lor in societate, la educarea
si dezvoltarea personalitatii, dar si la im-
bunatatirea nivelului tehnicii de lectura, in
special la copii, la dezvoltarea interesului
si gustului pentru carte, lectura in gene-
ral. Comunicarea interactiva in baza lec-
turilor, a cartilor prezentate consolideaza
relatia dintre biblioteca si utilizator. Acest
program se desfdsoard sub genericul Bi-
blioteca vine la tine cu prieteni, prin ,prie-
teni” intelegandu-se bibliotecari, scriitori,
cititori talentati de la scolile de muzica sau
arte plastice. lar interactiunea cartii cu jo-
cul, cu muzica, cu dezbaterile faciliteaza
tipuri noi de relatii ce se nuanteaza si se
diversifica, devin mai productive si de lun-
ga durata. Prin intermediul lecturilor li se
oferd o sansa de a cunoaste alte realitati,
alte adevaruri, adeseori inedite, incat li se
poate schimba chiar viziunea asupra vietii,
iar nevoia de informare, de cunoastere si
de autoinstruire devine tot mai evidenta.
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Deseori in cadrul acestor iesiri pe teren
- scoli specializate, internate, gradinite de
copii cu disabilitati, case de batrani - le
sunt oferite si cadouri, bineinteles, carti
din partea bibliotecilor sau a autorilor. Cei
mai generosi in acest sens sunt scriitorii I.
Filip, I. Turcanu, T. Stirbu, C. Partole.

Alte actiuni de socializare si de mode-
lare a fiintei umane prin lecturi, apreciate
de beneficiari, sunt concursurile literare,
care s-au incetatenit si consolidat in activi-
tatea BM prin mai multe forme si metode
interactive.

Stim cu totii cu cata pasiune participa
liceenii La izvoarele intelepciunii”. Ei bine,
asemenea concursuri, organizate in baza
unor opere literare sau a intregii creatii a
scriitorilor omagiati ori comemorati, con-
stituie adevarate regalii literare. Concursul
La steaua care-a rdsdrit, organizat in parte-
neriat cu institutiile de invatamant preu-
niversitar, este un indemn de a studia cat
mai bine opera Marelui Eminescu, atat in
limba romana, cat si in franceza sau engle-
za. Organizat pe mai multe sectiuni (proza,
poezie, creatie), participantii sunt obligati
sa dea dovada de profunde cunostinte ale
operei eminesciene, dar si ale traducerilor,
sd redescopere placerea de a citi si reciti din
»maiastra-i carte”. Un alt concurs inedit, de
patrundere in sensul versului eminescian, a
fost cel de caligrafie, care a fost dedicat ani-
versarii a 125-a de la publicarea operei emi-
nesciene Doina si organizat impreuna cu
Societatea Bibliofililor din Moldova. Scopul
profesional al Concursului s-a axat pe doua
directii complementare: stimularea intere-
sului pentru lecturd, cultivarea dragostei
pentru valorile perene si sensibilizarea la
frumos prin aplicarea artelor figurative,
cum ar fi caligrafia traditionald; de a promo-
va si a cultiva acest gen de arta in randurile
tinerei generatii. Chiar daca au fost partici-
panti reprezentand mai multe etnii, toti au
conjugat destul de reusit subiectul poeziei
exprimat prin imaginile-simbol, prin orna-
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mentele utilizate, manifestand intelegerea
textului literar, capacitatea de a recepta
reflexiv opera, precum si potentialul de
creativitate. Invingatorii au fost stimulati
cu diplome, cu premii consistente, carti si
alte materiale promotionale cu insemnele
bibliotecii. O activitate complexa menita sa
promoveze biblioteca si cartea a fost Sdp-
tdmana usilor deschise. Prin actiunile intre-
prinse, prin publicitatea intensa, prin vizite-
le circuit s-a favorizat cresterea numarului
de utilizatori, diversitatea culturala, biblio-
tecile devenind pentru o saptdmana centre
in care s-a concentrat o impresionanta viata
culturala. lubitorii de carte au avut posibili-
tatea sa vada (dar sa si imprumute) colec-
tii speciale, carti rare, opere cu autograful
scriitorilor, noutati editoriale, volume care
se remarca prin calitate si realizdri grafice
deosebite.

Toate actiunile desfasurate in promo-
varea potentialului informational al BM,
implicit a cartilor de beletristica, au fost
amplificate de expozitii organizate prin
prezentarea noilor achizitii, dar si prin
scoaterea din anonimat a cartilor de va-
loare. Cdrti uitate pe raft — a fost titlul unor
expozitii din mai multe biblioteci care au
contribuit la reactualizarea unor opere
importante din literatura nationala si uni-
versala. Cu riscul multora de a ne invidia,
nu putem sa nu mentionam ca o parte a
succesului programelor de lectura a fost
achizitia de exceptie din acest an.

Din experienta ne-am convins ca o
carte poate fi promovata nu neaparat
prin programe si actiuni deosebite. O
simpld lansare, care a produs o adevarata
senzatie culturald, a fost miniromanul
Cine rdaspdndeste anecdote de Lilli Pro-
met, tradus din estona de colegul nostru
VI. Pohila. Aceasta premiera absoluta in
spatiul romanesc a provocat discutii si
aprecieri ale celor prezenti, unii dintre ei
cunoscand-o personal. Altii o cunosteau
dupa romanul Primavera, care i-a asigurat
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autoarei estone o mare popularitate. Dar
care a fost impactul activitatii noastre?

1. Cartea a fost lecturatd de foarte
multe persoane prezente la eveniment,
precum si de cei care s-au informat din
presa sau de pe pagina web a BM.

2. Romanul Primavera, imprumutat de
la Biblioteca, Ovidius” pentru a-l prezenta la
expozitia care a insotit lansarea, i-a intrigat
pe mai multi participanti si de atunci, de
luni bune, nu-si mai regaseste locul la raft.

3. Ambasadorul Lituaniei, prezent la
manifestare, pe langd profunda recunos-
tinta si apreciere de a promova culturile
baltice ne-a promis noi donatii, numarul
de carti al autorilor din Tarile Baltice deti-
nut de biblioteca noastra considerandu-I
infim.

4. Pe marginea romanului sus-numit
s-a organizat un medalion literar cu gene-
ricul Lilli Promet, o prezentd remarcabild in
literatura estond, la care au participat zeci
de elevi de la liceele ,M. Eliade” si ,Al. I.
Cuza” cu 12 comunicari.

5. S-a facut, astfel, un pas sigur spre
multiculturalism — un imperativ al epocii
in care traim, marcata de globalizare, de
apropierea si cunoasterea reciproca a po-
poarelor.

Daca e sa contabilizam cate persoa-
ne au citit cartea, am rotuniji cifra de 500.
E mult, e putin, e greu de spus, dar cu si-
guranta multi autori si-ar dori ca fara prea
mult efort, intr-o perioada foarte scurta,
operele lor sa ajunga la inima si sufletul a
atator cititori.

in acest An al promovarii lecturii aten-
tia ne-a fost concentrata nu numai la ,ce
citim si cat”, dar si la,cum citim”. Constienti
ca trdim intr-un secol al vitezei care impli-
ca o informatie rapida, prompta, usor re-
ceptabild unui lector grabit, am incercat
prin programul Arta lecturii sa nuantam
mai multe determinative: lecturi rapide,
lecturi de reviste, lecturi de sinteza, lecturi
comprehensive, lecturi de compedii, ele-
mente ce includ notiuni de arta a lecturii.
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Astfel, in filiale au fost organizate expozitii
cu cele mai captivante carti care constituie
repere importante in posedarea artei lec-
turii, printre acestea: N. Manolescu. Cititul
siscrisul, A. Flacon. Universul cdrtii, A. Agre-
seanu. Bucuria lecturii, P. Dumitriu. Despre
viatd si cdrti, L. Arion. Arta lecturii s.a.

Acestea sunt doar o parte din activi-
tatile pe care le-am organizat pentru citi-
tori cu scopul de a-i atrage si a le modela
gustul pentru lecturi si pentru o mai mare
penetrare a culturii in randurile lor, iar aflu-
enta publicului participant demonstreaza
utilitatea indubitabild a unor asemenea
campanii.

Dar acest fenomen al lecturii impune
si bibliotecarilor cunostinte profunde, in-
cercdri inovatoare, flexibilitate, un caracter
dezinvolt de manifestare. in acest context
au avut loc doua mese rotunde: Bibliote-
ca si Publicul: in cdutarea cititorului ideal si
Suntem un neam al cdrtii!? Problema cdrtii
si a lecturii in Republica Moldova, la care au
participat bibliotecari, cititori, editori. S-au
pus in discutie si s-au evidentiat probleme
vizand rolul bibliotecarului in fata provo-
carii noului tip de cititor, despre influen-
ta bibliotecii, a cartii asupra utilizatorului
prin selectie si inducerea valorilor cultura-
le, despre o mai buna cunoastere a feno-
menului numit lectura de placere.

Prin enunturile de mai sus speram sa
va fi convins ca afirmatia ,Azi nu se mai
citeste” se afla in dezacord cel putin cu
opinia bibliotecarilor, care ar inlocui-o cu
realitatea ,Azi se citeste altfel”. Sa nu fim
pesimisti in legatura cu viitorul lecturii, el
depinde de modul cum il vom incuraja si
cum vom promova cartea, lucru pe care
biblioteca este cea mai indicata sa-l faca,
convingandu-i, prin mijloace specifice
ei, cat de necesar este sa citesti — si pen-
tru trup, si pentru suflet. Cartea ramane
aceeasi sursa de lectura si creatie, aceeasi
LsSpeculum humanae salvatonis’, menita
sa ddinuie peste ani.
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