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Intr-o lume in continui miscare, ideea lui Heraclit ci ,totul
curge, totul se schimbd” rezuma atat o perspectiva antica asupra
Universului, cat si o realitate (post)moderna si (post)umana, care
se reflectd in toate domeniile vietii, inclusiv in modul in care sunt
organizate si functioneaza bibliotecile.

In spiritul unei schimbiri de paradigmi spirituala si tehno-
logicd la scara globald, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” din
Chisinau a adus, in anul 2024, in prim-planul activitatii sale ac-
celerarea transformarii digitale. Acest deziderat implicé inevitabil
o ajustare la noi instrumente tehnologice, dar si un proces de re-
organizare si reinnoire a rolului BM in comunitatea chisinauiana.
Si asta pentru cd tehnologiile emergente, precum inteligenta arti-
ficiala si infrastructura digitald avansatd, pe de o parte, facilitea-
zd accesul la informatie si, pe de alta parte, schimbé fundamental
experienta utilizatorilor, ficind-o mai interactiva si personalizata.
Incorporarea noilor tehnologii in serviciile de biblioteca, ca ras-
puns la cerintele utilizatorilor moderni, devine astfel o conditie
esentiala pentru relevanta si rezilienta institutionald in contextul
prezentului.

Schimbarea (sau transformarea, metamorfozarea, mutatia,
evolutia, dezvoltarea) este o trasdtura imanenta existentei umane
si a fenomenelor naturale. In acest sens, reformarea digitala a in-
stitutiilor infodocumentare poate fi vizutd ca o miscare etapiza-
ta dintr-o stare de continuitate a unor traditii din domeniu catre
una de inovatie continud, ca o tranzitie ce presupune reevaluarea
structurilor existente, implementarea unor noi tehnologii, adapta-
rea angajatilor la noile realitati electronice, reconfigurarea relatii-
lor dintre bibliotecari si utilizatori.
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Caracterul inevitabil al acestei reformatari poate fi privit ca o
consecintd a reconfigurarii realitatii in urma revolutiei digitale din
ultimele decenii. Augmentarea constiintei si cotidianului uman
prin conectare (permanentd) la gadgeturi si sursele de comunicare
si informare, a dus la fluidizarea notiunilor de timp si spatiu, care
si-au pierdut din linearitatea sau stabilitatea de altd datd. Legdturile
hipertextuale ale realitétii virtuale cu intimitatea umana devin din
ce in ce mai stranse si chiar mai cautate decat conexiunile cu cele
ale realitdtii materiale. Despre excese si perspective, beneficii si
dezavantaje, dar si despre cdutarea unui mijloc de aur in acest pro-
ces, se discuta si se va discuta incd mult timp de aici incolo.

Una dintre cele mai recente incercdri de a analiza succesiunea
etapelor istorice care au marcat evolutia omului de la Homo analo-
gicus la Homo digitalis poate fi gasitd in paginile cartii The Game:
Jocul civilizatiei digitale (2018), semnate de Alessandro Baricco.
Prozatorul si eseistul italian remarca faptul ca schimbarea radicala
pe care o vedem in prezent nu este doar o consecinta a progresu-
lui tehnologic, ci si 0 manifestare a naturii ludice a omului. Ideea
aceasta, deloc surprinzitoare, este esentiald in intelegerea felului in
care transformarea digitald poate fi perceputa si implementata in
biblioteci. La fel cum Baricco sugereaza cd revolutia numerica a fost
posibila datorita capacitatii de a preschimba tehnologia intr-un joc
sau, cel putin, intr-un instrument care seamana cu o jucdrie, trans-
formarea computerizata si robotizata a Bibliotecii Municipale ,,B.P.
Hasdeu”, de exemplu, trebuie sé fie privita prin prisma credrii unor
experiente care nu doar cd sunt utile, dar si placute si accesibile. Iata
de ce implementarea noilor tehnologii in biblioteca nu se rezuma
doar la digitizarea resurselor, diversificarea mijloacelor de informa-
re, ci si la modificarea felului in care utilizatorii interactioneaza cu
aceste resurse si mijloace, facindu-le mai atractive si mai usor de
accesat. Baricco noteaza, de asemenea, cd ,,insurectia digitala” a dus
la simplificarea experientei umane, eliminand efortul si configurand
interactiunile cu lumea virtuald ca un , gest rotund, frumos si con-
fortabil”. Transformarea digitald a entitatilor infodocumentare poa-
te, de asemenea, sa reflecte aceastd noud abordare a Lumii Webului,
unde adevarul si faptele sunt reconfigurate prin prisma interactiunii
ludice (in cadrul, de exemplu, serviciilor STEAM si a atelierelor de
robotica), iar pldcerea de a explora si invata se asociazd cu o minu-
natd lume noud a unei biblioteci active, inovative si interactive, care
a parcurs un drum de la starea analogica la cea digitala.
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